
ผู้ส่งมอบ/
กระบวนการก่อนหน้า

ปัจจัยน าเข้า ข้ันตอน และผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ ลูกค้าน าไปใช้/กระบวนการถัดไป กรอบเวลา

Supplier Inputs Processes Outputs Customers Time

เริ่มต้น

กฟภ.

6.1 รับค าขอ
และจัดท าใบแจ้งค่าธรรมเนียม 

ค่าใช้จ่าย และค่าด าเนินการ (ถ้ามี) 

กฟภ.

6.1 รับค าขอ
และจัดท าใบแจ้งค่าธรรมเนียม 

ค่าใช้จ่าย และค่าด าเนินการ (ถ้ามี) 

ผู้ย่ืน
แบบฟอร์มค าขอ 

และเอกสารประกอบตามท่ีก าหนด

ผู้ย่ืน

6.2 ช าระค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย 
และค่าด าเนินการ (ถ้ามี) 

ผู้ย่ืน

6.2 ช าระค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย 
และค่าด าเนินการ (ถ้ามี) 

หน่วยตรวจ

6.3 ตรวจสอบเอกสารประกอบค าขอขึ้นทะเบียน

หน่วยตรวจ

6.3 ตรวจสอบเอกสารประกอบค าขอขึ้นทะเบียน
30 วันท าการ

5 วันท าการ

ตามที่ กฟภ. 
ก าหนด

ครบถ้วนถูกต้อง
หนังสือแจ้งผู้ย่ืนด าเนินการ
จัดท า/แก้ไข ข้อมูลเพิ่มเติม ไม่ผ่านคร้ังท่ี 1

ผู้ย่ืน

ยื่นเอกสารประกอบค าขอเพิ่มเติม

ผู้ย่ืน

ยื่นเอกสารประกอบค าขอเพิ่มเติม

หนังสือแจ้งผู้ย่ืน

10 วันท าการ

A

ผ่าน

 ไม่ผ่านคร้ังท่ี 2

หน่วยตรวจ

ยุติค าขอข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

ยุติค าขอข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจเอกสาร

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจเอกสาร
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สอดคล้องตามเกณฑ์
หนังสือแจ้งผู้ย่ืนด าเนินการ

แก้ไขข้อบกพร่อง

A

ผู้ย่ืน

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

ผู้ย่ืน

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจประเมิน

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจประเมิน

 ไม่ผ่านคร้ังท่ี 1

ผ่าน

B

หน่วยตรวจ

6.4 ตรวจประเมิน
การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

6.4 ตรวจประเมิน
การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์

หนังสือแจ้งผู้ย่ืน ไม่ผ่านคร้ังท่ี 2

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจประเมิน
และยุติค าขอขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจประเมิน
และยุติค าขอขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

10 วันท าการ

10 วันท าการ
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ผลการทดสอบ
หนังสือแจ้งผู้ย่ืนด าเนินการ

แก้ไขข้อบกพร่อง

B

ผู้ย่ืน

วิเคราะห์สาเหตุ 
ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง 

ก าหนดแนวทางป้องกันการเกิดซ้ า
และส่งมอบตัวอย่างที่ได้รับการแก้ไข

ผู้ย่ืน

วิเคราะห์สาเหตุ 
ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง 

ก าหนดแนวทางป้องกันการเกิดซ้ า
และส่งมอบตัวอย่างที่ได้รับการแก้ไข

หน่วยตรวจ

สรุปผลการทดสอบ

หน่วยตรวจ

สรุปผลการทดสอบ

 ไม่ผ่านคร้ังท่ี 1

ผ่าน

C

หน่วยตรวจ

       6.5 ทดสอบผลิตภัณฑ์
            เพื่อยืนยันคุณภาพ

หน่วยตรวจ

       6.5 ทดสอบผลิตภัณฑ์
            เพื่อยืนยันคุณภาพ

หนังสือแจ้งผู้ย่ืน ไม่ผ่านคร้ังท่ี 2

หน่วยตรวจ

สรุปผลการทดสอบ
และยุติค าขอขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

สรุปผลการทดสอบ
และยุติค าขอขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

10 วันท าการ

15 วันท าการ
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Supplier Inputs Processes Outputs Customers Time

ผลการพิจารณา
หนังสือแจ้งผู้ย่ืนด าเนินการ
ตามที่ กฟภ. ร้องขอเพ่ิมเติม

C

30 วันท าการ

ผู้ย่ืน

ด าเนินการตามท่ี กฟภ. ร้องขอ

ผู้ย่ืน

ด าเนินการตามท่ี กฟภ. ร้องขอ

กฟภ.

6.7 ประกาศผล
การขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

กฟภ.

6.7 ประกาศผล
การขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

กฟภ.

ยุติค าขอข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์
และแจ้งผู้ยื่น

กฟภ.

ยุติค าขอข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์
และแจ้งผู้ยื่น

ไม่

อนุมัติ

ใช่

กฟภ.

6.6 พิจารณาขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

กฟภ.

6.6 พิจารณาขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

- ทะเบียนผลิตภัณฑ์
- ฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์

 ไม่อนุมัติ

สิ้นสุด

หน่วยตรวจ

  - ผลการตรวจเอกสาร
  - ผลการตรวจประเมิน
  - ผลการทดสอบ
  - เอกสารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
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กฟภ.

8.1 จัดท าแผนการตรวจติดตาม 
และหนังสือแจ้ง

กฟภ.

8.1 จัดท าแผนการตรวจติดตาม 
และหนังสือแจ้ง

เริ่มต้น

 - กฟภ.
 - หน่วยตรวจ
 - ผู้ผลิตที่ได้รับการขึ้น
   ทะเบียน
 - หน่วยงานภายนอก

 - การตรวจติดตามประจ าป 
 - การเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์
 - ข้อมูลการร้องเรียน 
 - ผลิตภัณฑ์ช ารุด/มีปัหหาคุณภาพ
 - ผลิตภัณฑ์ไม่เป็นไปตาม  
   หลักเกณฑ์การข้ึนทะเบียน 
   และอื่นๆ 

หนังสือแจ้งผู้ผลิต
ท่ีได้รับการข้ึนทะเบียน

ผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

8.2  ตรวจติดตามการควบคุม
คุณภาพผลิตภัณฑ์       

หน่วยตรวจ

8.2  ตรวจติดตามการควบคุม
คุณภาพผลิตภัณฑ์       

5 วันท าการ

สอดคล้องตามเกณฑ์

หนังสือแจ้งผู้ผลิต
ท่ีได้รับการข้ึนทะเบียน

ผลิตภัณฑ์แก้ไขข้อบกพร่อง

ผู้ผลิตที่ได้รับการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

ผู้ผลิตที่ได้รับการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

 ไม่ผ่านคร้ังท่ี 1

หนังสือแจ้งผู้ผลิต
ท่ีได้รับการข้ึนทะเบียน

ผลิตภัณฑ์ ไม่ผ่านคร้ังท่ี 2

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจติดตาม
และยุติการตรวจติดตามผล

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจติดตาม
และยุติการตรวจติดตามผล

10 วันท าการ

ตามที่ กฟภ. 
ก าหนด

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจติดตาม

หน่วยตรวจ

สรุปผลการตรวจติดตาม

ผ่าน

A

การตรวจติดตามผลิตภัณฑ์ซึ่งใช้
ตัวอย่างผลิตภัณฑ์จากคลังพัสดุ

ของ กฟภ.

หน่วยตรวจ

   8.3  ตรวจติดตามผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

   8.3  ตรวจติดตามผลิตภัณฑ์
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ผลการพิจารณา

หน่วยตรวจ

- สรุปผลการตรวจติดตาม
- เอกสารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง

A

กฟภ.

8.4 พิจารณาตัดสินผลการตรวจติดตาม

กฟภ.

8.4 พิจารณาตัดสินผลการตรวจติดตาม

 ไม่ผ่าน

กฟภ.

คงสถานะการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

กฟภ.

คงสถานะการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์

ผ่าน

สิ้นสุด

30 วันท าการ

     - ประกาศพักใช/้เพิกถอน
       ทะเบียนผลิตภัณฑ์
     - หนังสือแจ้งผู้ผลิต

ผู้ผลิต

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

ผู้ผลิต

ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง และ
ส่งมอบหลักฐานเอกสารเพิ่มเติม

 พักใช้

180 วันปฏิทิน

กฟภ.

พิจารณาทบทวนและตัดสิน
ผลการตรวจติดตาม

กฟภ.

พิจารณาทบทวนและตัดสิน
ผลการตรวจติดตาม

หน่วยตรวจ

    -  ตรวจติดตามการควบคุมคุณภาพ  
        ผลิตภัณฑ์ ณ โรงงานผู้ผลิต
    -  ตรวจติดตามผลิตภัณฑ์

หน่วยตรวจ

    -  ตรวจติดตามการควบคุมคุณภาพ  
        ผลิตภัณฑ์ ณ โรงงานผู้ผลิต
    -  ตรวจติดตามผลิตภัณฑ์

ผลการพิจารณา

กฟภ.

ด าเนินการเพิกถอนทะเบียน
ผลิตภัณฑ์

กฟภ.

ด าเนินการเพิกถอนทะเบียน
ผลิตภัณฑ์

ไม่ผ่าน

 เพิกถอน

30 วันท าการ

ตามที่ กฟภ. 
ก าหนด

   - เพิกถอนทะเบียนผลิตภัณฑ์
   - หนังสือแจ้งผู้ผลิต

 ผ่าน
 คืนสถานะทะเบียนผลิตภัณฑ์
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