




 

 

 

 

กลุ่มที่ 1 

การต่อกลับการใช้ไฟฟ้าผู้ใช้ไฟรายใหญ่ 

กรณีถูกงดจ่ายไฟ 
 



แบบรายงานเสนอความเส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน

กระบวนงาน/โครงการ ช่ือความเส่ียง ศปท. กระทรวง ช่ือหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเส่ียง
กระบวนงาน การต่อกลับการใช้ไฟฟ้าผู้ใช้ไฟราย

ใหญ่กรณีถูกงดจ่ายไฟ
ศปท. 

กระทรวงมหาดไทย
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ ด้านท่ี 1 การอนุมัติ อนุญาต ตาม 

พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.
 2558

การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียงการทุจริต

โอกาส/ผลกระทบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

โอกาส (Likelihood)
เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน 

(ร้อยละ 0)

เหตุการณ์ท่ีอาจ
เกิดข้ึนน้อยมาก 

(ร้อยละ 3)
เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนบางคร้ัง 

(ร้อยละ 5)
เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูง 

(ร้อยละ 10)
เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูงมาก 

(ร้อยละ 10 ข้ึนไป)

ผลกระทบ (Impact) แทบจะไม่มี เร่ิมมีความกังวลและ
สอบถามข้อมูล

มีการส่งหนังสือร้องเรียนและต้ัง
ค าถามต่อการท างานโดยไม่ได้รับ
ค าตอบท่ีชัดเจน

ร้องเรียนต่อส่ือมวลชนและมี
การออกข่าว

เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือ
หน่วยงานก ากับดูแล องค์กร
ตรวจสอบท าการตรวจสอบความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึน



Likelihood Impact
Risk 
Score ระดับความเส่ียง

การต่อกลับการใช้ไฟฟ้าผู้ใช้ไฟรายใหญ่
กรณีถูกงดจ่ายไฟ

1 ตรวจสอบประวัติหน้ี ภาระผูกพัน ตรวจสอบหน้ีค่า
กระแสไฟฟ้าค้างช าระ หรือ ภาระผูกพันอ่ืนๆ ตามแต่กรณี เช่น
- ค่ามิเตอร์ช ารุด
- ค่าละเมิด
- ค่าปรับปรุงค่าไฟฟ้า
- ค่าประกัน
- ค่าแรงติดต้ัง
และแจ้งให้ผู้ใช้ไฟฟ้าช าระเงิน

พนักงานบางคนอาจเรียกรับสินบนจากผู้ใช้ไฟเพ่ือ
เป็นการอ านวยความสะดวกหรือลดระยะเวลา
ด าเนินการให้แก่ผู้ใช้ไฟ

2 1 2 ต่ า

2 รับช าระเงิน
- ค่าไฟฟ้าค้างช าระ
- ค่าธรรมเนียมต่อกลับ
- เงินค้ าประกันใหม่หรือเพ่ิมเติม

พนักงานบางคนอาจเรียกรับสินบนจากผู้ใช้ไฟเพ่ือ
เป็นการอ านวยความสะดวกหรือลดระยะเวลา
ด าเนินการให้แก่ผู้ใช้ไฟ

3 2 6 ปานกลาง

3 ส่งเร่ืองให้ ผมต./ผบต. ด าเนินการจ่ายไฟฟ้าคืน

3.1 กรณีถอดสายออกจากมิเตอร์
- ด าเนินการต่อสายเข้ามิเตอร์และจ่ายไฟฟ้าคืน

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

3.2 กรณีร้ือถอนมิเตอร์กลับมารักษาไว้ท่ีส านักงาน
- น ามิเตอร์ไปติดต้ัง และจ่ายไฟฟ้าคืน
กรณีมิเตอร์น าส่งเข้าคลังพัสดุแล้ว 
- เบิกมิเตอร์จากคลังพัสดุ น ามิเตอร์ไปติดต้ัง และจ่ายไฟฟ้าคืน

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริตช่ือความเส่ียง



ล ำดับ ข้ันตอน ควำมเส่ียงทุจริต ระดับควำมเส่ียง มำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงกำรทุจริต วิธีด ำเนินกำร
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร

ผู้รับผิดชอบ

1 1.มีการประชาสัมพันธ์และแจ้งเวียน
บทลงโทษจากการรับสินบน เพ่ือสร้าง
ความตระหนักให้พนักงาน

1.จัดท าข้อมูลบทลงโทษจากการรับสินบน
2.ส่ือสารข้อมูลบทลงโทษจากการรับสินบนผ่าน
ช่องทางการส่ือสารต่างๆของหน่วยงาน กบฟ. ฝสบ.  ทุกเขต

2.มีช่องทางการร้องเรียนกรณีพนักงาน
 กฟภ. เรียกรับสินบน

1.ติดป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการรับเร่ืองร้องเรียน
ให้ลูกค้า/ผู้ใช้ไฟเห็นชัดเจน

กบฟ. ฝสบ.  ทุกเขต

2 1.มีการประชาสัมพันธ์และแจ้งเวียน
บทลงโทษจากการรับสินบน เพ่ือสร้าง
ความตระหนักให้พนักงาน

1.จัดท าข้อมูลบทลงโทษจากการรับสินบน
2.ส่ือสารข้อมูลบทลงโทษจากการรับสินบนผ่าน
ช่องทางการส่ือสารต่างๆของหน่วยงาน

กบฟ. ฝสบ.  ทุกเขต

2.มีช่องทางการร้องเรียนกรณีพนักงาน
 กฟภ. เรียกรับสินบน

1.ติดป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการรับเร่ืองร้องเรียน
ให้ลูกค้า/ผู้ใช้ไฟเห็นชัดเจน กบฟ. ฝสบ.  ทุกเขต

3.มี Front Manager (FM) 
ควบคุมดูแล ส่ังการ พร้อมแก้ไข การ
ให้บริการลูกค้าบริเวณ Front Office 
และจุดบริการ ท้ังหมด

1.  Service Talk ก่อนปฏิบัติงานและควบคุมการ 
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ี กฟภ . ก าหนด 
2. ควบคุมและดูแลลูกค้าในจุดช าระเงิน การกด
บัตรคิว การขอใช้ไฟฟ้า

กบฟ. ฝสบ.  ทุกเขต

ลงช่ือ (...............................................................)

(นำยมนูญ ใจซ่ือ)

เลขำนุกำรศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต กฟภ. (ศปท. PEA)

(ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยก ำกับดูแลและบริหำรควำมเส่ียง)

วันท่ี 4 เมษายน 2568

แบบรำยงำนแผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริต

ตรวจสอบประวัติหน้ี ภาระผูกพัน 
ตรวจสอบหน้ีค่ากระแสไฟฟ้าค้าง
ช าระ หรือ ภาระผูกพันอ่ืนๆ ตามแต่
กรณี เช่น
- ค่ามิเตอร์ช ารุด
- ค่าละเมิด
- ค่าปรับปรุงค่าไฟฟ้า
- ค่าประกัน
- ค่าแรงติดต้ัง
และแจ้งให้ผู้ใช้ไฟฟ้าช าระเงิน

ต่ า
ม.ค.-ธ.ค. 
2568

รับช าระเงิน
- ค่าไฟฟ้าค้างช าระ
- ค่าธรรมเนียมต่อกลับ
- เงินค้ าประกันใหม่หรือเพ่ิมเติม

ม.ค.-ธ.ค. 
2568

ปานกลาง

พนักงานบางคนอาจเรียกรับสินบนจากผู้ใช้ไฟ
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกหรือลด
ระยะเวลาด าเนินการให้แก่ผู้ใช้ไฟ

พนักงานบางคนอาจเรียกรับสินบนจากผู้ใช้ไฟ
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกหรือลด
ระยะเวลาด าเนินการให้แก่ผู้ใช้ไฟ





 

 

 

 

กลุ่มที่ 2 

การขยายเขตติดตั้งหม้อแปลงเฉพาะราย  
(กรณีผู้ใช้ไฟด าเนินการเอง) 

 



สรก.(ธต)
เลขรบัที� 1198

ลงวนัที� 26 มี.ค. 2568

ลงนามแล้ว

(นายประสิทธิ� จันทรป์ระสิทธิ�)
รผก.(ธต)

26 มี.ค. 2568

Mobile User



แบบรายงานเสนอความเส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน

กระบวนงาน/โครงการ ช่ือความเส่ียง ศปท. กระทรวง ช่ือหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเส่ียง
กระบวนงาน เร่ืองขยายเขตติดต้ังหม้อแปลงเฉพาะราย 

(กรณีท่ีผู้ใช้ไฟด าเนินการเอง)
ศปท. กระทรวงมหาดไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ ด้านท่ี 2 การใช้อ านาจตาม

กฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ

การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียงการทุจริต

โอกาส/ผลกระทบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

โอกาส (Likelihood)
เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน 
(ร้อยละ 0)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนน้อยมาก 
(ร้อยละ 3)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนบางคร้ัง 
(ร้อยละ 5)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูง 
(ร้อยละ 10)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูงมาก 
(ร้อยละ 10 ข้ึนไป)

ผลกระทบ (Impact) แทบจะไม่มี เร่ิมมีความกังวลและสอบถาม
ข้อมูล

มีการส่งหนังสือร้องเรียนและต้ัง
ค าถามต่อการท างานโดยไม่ได้รับ
ค าตอบท่ีชัดเจน

ร้องเรียนต่อส่ือมวลชน
และมีการออกข่าว

เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือ
หน่วยงานก ากับดูแล องค์กร
ตรวจสอบท าการตรวจสอบความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึน



แ บ บ ร า ย ง า น ก า ร ร ะ * ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 

6 อ ค ว า ม เ 1 ย ง ล ำ : บ 
; น ต อ น ; น ต อ น ก า ร ด ำ เ = น ง า น ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 

Risk S c o r e (L x l) 

L i k e l i h o o d Impact R i s k S c o r e 
ร ะ : บ ค ว า ม 
เ 1 ย ง 

เ > อ ง ข ย า ย เ ข ต @ ด A ง ห C อ แ ป ล ง 
เ ฉ พ า ะ ร า ย 

F บ ค ำ G อ ง พ G อ ม F บ ช ำ ร ะ เ I น J า ส ำ ร ว จ   ห L อ 
ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ 

( ( ก ร M N O ใ Q ไ ฟ ด ำ เ = น ก า ร เ อ ง ) ด . ๑ . F บ ค ำ G อ ง ข อ ข ย า ย เ ข ต ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 
๑ . ๒   ต ร ว จ ส อ บ ห X ก ฐ า น ต า ม ห X ก เ ก ณ [ 

ก ฟ ภ . แ ล ะ ] ด ̂  น ส ำ ร ว จ 
พ ] ก ง า น อ า จ เ _ ย ก F บ ̀ น บ น a อ อ ำ น ว ย 

ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 
๒ ๑ b ำ 

๑ . ๓ F บ ช ำ ร ะ เ I น J า ส ำ ร ว จ ห L อ J า ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ พ ] ก ง า น อ า จ เ _ ย ก F บ ̀ น บ น a อ ค ว า ม 
ร ว ด เ d ว ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 

๒ ๒ ต ำ 

๒ ส ำ ร ว จ แ ล ะ ป ร ะ ม า ณ ก า ร J า ใ Q e า ย 

๒ . ๑   f ด ท ำ แ ผ น i ง ง า น ข ย า ย เ ข ต ใ น ร ะ บ บ   G I S ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 
๒ . ๒   f ด ท ำ ป ร ะ ม า ณ ก า ร J า ใ Q e า ย   แ ล ะ   f ด ท ำ ห ] ง j อ 

แ k ง J า ใ Q e า ย 
ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 

ต ร ว จ ส อ บ ป 4 ม า ณ โ ห ล ด ว ง จ ร ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 
๔ ต ร ว จ ส อ บ เ อ ก ส า ร ส ำ ร ว จ ข อ ข ย า ย เ ข ต ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 
๕ อ อ ก แ บ บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร ข ย า ย เ ข ต ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 

ข อ อ o p @ ข ย า ย เ ข ต ร ะ บ บ จ ำ ห q า ย 
พ G อ ม f ด ท ำ ห ] ง j อ แ k ง J า ใ Q e า ย 

ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 

แ k ง J า ใ Q e า ย ง า น ข ย า ย เ ข ต ,   J า ธ ร ร ม เ s ย ม ก า ร 
@ ด A ง t เ ต อ u แ ล ะ v ำ ป ร ะ w น ก า ร ใ Q ไ ฟ x า พ G อ ม 
y แ จ ง ร า ย ล ะ เ z ย ด เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ใ Q 

พ ] ก ง า น อ า จ เ _ ย ก F บ ̀ น บ น เ a อ ค ว า ม 
ร ว ด เ d ว ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 

ป า น ก ล า ง 

a ก า ร ด ำ เ = น ก า ร { อ ส G า ง @ ด A ง   ข ย า ย เ ข ต   | ง ใ น 
} ว น O ใ Q ไ ฟ ด ำ เ = น ก า ร เ อ ง แ ล ะ } ว น ข อ ง   ก ฟ ภ . 
ด ำ เ = น ก า ร 

พ ] ก ง า น อ า จ เ _ ย ก F บ ̀  น บ น เ a อ ค ว า ม 
ร ว ด เ d ว ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 

๒ ๒ b ำ 

๙ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม � ก � อ ง { อ น e า ย ไ ฟ ก ร M N ต ร ว จ พ บ � า   O ใ Q ไ ฟ ด ำ เ = น ก า ร 
@ ด A ง ไ U เ � น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น   พ ] ก ง า น 
V ก า ร เ _ ย ก F บ ̀ น บ น เ a อ ใ � � า น ก า ร 

ต ร ว จ ส อ บ ม า ต ร ฐ า น 

๒ ๒ b ำ 

ก า ร ด ำ เ = น ก า ร e า ย ไ ฟ ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ � ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 
ก า ร � ด � ญ � � น ท F พ � ̀  น   ( A U C ) ไ U V ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 1 ย ง ก า ร 2 จ 4 ต 25 



ล ำ # บ % น ต อ น ป ร ะ เ - น ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 6 จ 8 ต 
ร ะ # บ 

ค ว า ม เ 2 ย ง ม า ต ร ก า ร ค ว บ 9 ม ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 6 จ 8 ต : ; ด ำ เ = น ก า ร ร ะ ย ะ เ ว ล า 

ด ำ เ = น ก า ร > ? บ @ ด ช อ บ 
๑ ) ต ร ว จ ส อ บ ห E ก ฐ า น ต า ม 

ห E ก เ ก ณ H ก ฟ ภ . แ ล ะ L ด 
M น ส ำ ร ว จ 

พ L ก ง า น อ า จ เ O ย ก ? บ P น บ น Q อ 
อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร 
ด ำ เ = น ก า ร 

ด . S ก า ร ป ร ะ ช า T ม U น V แ ล ะ แ W ง เ X ย น 
บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น   เ Q อ ส \ า ง 
ค ว า ม ต ร ะ ห L ก ใ ] พ L ก ง า น 

ด .   ̂  ด ท ำ _ อ ̀  ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น 
อ . a อ ส า ร _ อ ̀  ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น b า น 
c อ ง ท า ง ก า ร a อ ส า ร d า ง ๆ  ข อ ง ห g ว ย ง า น 

ด . h ด i า ย ป ร ะ ช า T ม U น V j ด บ 8 ก า ร ? บ เ k อ ง \ อ ง เ O ย น 
ใ ] l ก m า / > ใ n ไ ฟ เ p น q ด เ จ น 

ไ ต ร ม า ส   ๑ - ๔ 
ก บ ล .   ฝ ว บ . 

6 ก เ ข ต 

๒ .   S c อ ง ท า ง ก า ร \ อ ง เ O ย น ก ร u พ L ก ง า น 
ก ฟ ภ .   เ O ย ก ? บ P น บ น 

๒ 

๓ 

? บ ช ำ ร ะ เ w น x า ส ำ ร ว จ ห y อ 
x า ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ 

แ W ง x า ใ n z า ย ง า น ข ย า ย เ ข ต 
,   x า ธ ร ร ม เ | ย ม ก า ร h ด } ง 
~ เ ต อ � แ ล ะ m ำ ป ร ะ � น ก า ร 
ใ n ไ ฟ � า พ \ อ ม � แ จ ง 

พ L ก ง า น อ า จ เ O ย ก ? บ P น บ น � อ ค 
ว า ม ร ว ด เ � ว ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 

พ L ก ง า น อ า จ เ O ย ก ? บ P น บ น เ Q อ 
ค ว า ม ร ว ด เ � ว ใ น ก า ร ด ำ เ = น ก า ร 

d ำ 

ด . S ก า ร ป ร ะ ช า T ม U น V แ ล ะ แ W ง เ X ย น 
บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น   เ Q อ ส \ า ง 
ค ว า ม ต ร ะ ห L ก ใ ] พ L ก ง า น 

ด . ̂  ด ท ำ _ อ ̀ ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น 
๒ � อ ส า ร _ อ ̀ ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น b า น 
c อ ง ท า ง ก า ร � อ ส า ร d า ง ๆ  ข อ ง ห g ว ย ง า น 

ไ ต ร ม า ส   ๑ - ๔ 

๒ .   S c อ ง ท า ง ก า ร \ อ ง เ O ย น ก ร u พ L ก ง า น 
ก ฟ ภ .   เ O ย ก ? บ P น บ น 

ด . h ด i า ย ป ร ะ ช า T ม U น V j ด บ 8 ก า ร ? บ เ k อ ง \ อ ง เ O ย น 
ใ ] l ก m า / > ใ n ไ ฟ เ p น q ด เ จ น 

ก บ ล .   ฝ ว บ . 

6 ก เ ข ต 

. S   F r o n t   M a n a g e r   ( F M )   ค ว บ 9 ม � แ ล � ง ก า ร   พ \ อ ม แ � ไ ข   ก า ร ใ ] บ 8 ก า ร l ก m า 
บ 8 เ ว ณ   F r o n t   O f f i c e   แ ล ะ j ด บ 8 ก า ร 
� ง ห ม ด 

๑ .   S e r v i c e   T a l k   � อ น ป � � h ง า น แ ล ะ ค ว บ 9 ม ก า ร 
ป � � h ง า น ใ ] เ � น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น �   ก ฟ ภ .   ก ำ ห น ด 
๒ .   ค ว บ 9 ม แ ล ะ � แ ล l ก m า ใ น j ด ช ำ ร ะ เ w น   ก า ร ก ด 
� ต ร � ว   ก า ร ข อ ใ n ไ ฟ � า 

๑ . S ก า ร ป ร ะ ช า T ม U น V แ ล ะ แ W ง เ X ย น 
บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น   เ Q อ ส \ า ง 
ค ว า ม ต ร ะ ห L ก ใ ] พ L ก ง า น 

ด .   ̂  ด ท ำ _ อ ̀  ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น 
๒ � อ ส า ร _ อ ̀ ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร ? บ P น บ น b า น 
c อ ง ท า ง ก า ร � อ ส า ร d า ง ๆ  ข อ ง ห g ว ย ง า น 

ก บ ล .   � ว บ . 

6 ก เ ข ต 

ร า ย ล ะ เ � ย ด เ อ ก ส า ร 
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ใ n ไ ฟ � า ป า น ก ล า ง 

๒ .   S c อ ง ท า ง ก า ร \ อ ง เ O ย น ก ร u พ L ก ง า น 
ก ฟ ภ .   เ O ย ก ? บ P น บ น 

ด . h ด i า ย ป ร ะ ช า T ม U น V j ด บ 8 ก า ร ? บ เ k อ ง \ อ ง เ O ย น 
ใ ] l ก m า / > ใ n ไ � เ p น q ด เ จ น ไ ต ร ม า ส   ๑ - ๕ 

๓ .   S   F r o n t   M a n a g e r   ( F M )   ค ว บ 9 ม � แ ล 
� ง ก า ร   พ \ อ ม แ � ไ ข   ก า ร ใ ] บ 8 ก า ร l ก m า 
บ 8 เ ว ณ   F r o n t   O f f i c e   แ ล ะ j ด บ 8 ก า ร 
� ง ห ม ด 

๑ .   S e r v i c e   T a l k   � อ น ป � � h ง า น แ ล ะ ค ว บ 9 ม ก า ร 
ป � � h ง า น ใ ] เ � น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น �   ก ฟ ภ .   ก ำ ห น ด 
๒ .   ค ว บ 9 ม แ ล ะ � แ ล l ก m า ใ น j ด ช ำ ร ะ เ w น   ก า ร ก ด 
� ต ร � ว   ก า ร ข อ ใ n ไ ฟ � า 

แ บ บ ร า ย ง า น แ b น บ 8 ห า ร ̂  ด ก า ร ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 6 จ 8 ต 



แ บ บ ร า ย ง า น แ ผ น บ ) ห า ร + ด ก า ร ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 3 จ ) ต 

ล ำ 8 บ 9 น ต อ น ป ร ะ เ = น ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 3 จ ) ต 
ร ะ 8 บ ค ว า ม 
เ 2 ย ง ม า ต ร ก า ร ค ว บ > ม ค ว า ม เ 2 ย ง ก า ร 3 จ ) ต ? @ ด ำ เ A น ก า ร 

ร ะ ย ะ เ ว ล า 

ด ำ เ A น ก า ร B C บ D ด ช อ บ 

ก า ร ด ำ เ A น ก า ร F อ ส H า ง 
I ด J ง   ข ย า ย เ ข ต   L ง ใ น 
N ว น B ใ O ไ ฟ ด ำ เ A น ก า ร เ อ ง 
แ ล ะ N ว น ข อ ง   ก ฟ ภ . 

ด ำ เ A น ก า ร 

พ T ก ง า น อ า จ เ U ย ก C บ V น บ น เ W อ 
ค ว า ม ร ว ด เ X ว ใ น ก า ร ด ำ เ A น ก า ร 

o 

ด . Y ก า ร ป ร ะ ช า Z ม [ น \ แ ล ะ แ ] ง เ ̂  ย น 
บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร C บ V น บ น   เ W อ ส H า ง 
ค ว า ม ต ร ะ ห T ก ใ b พ T ก ง า น 

ด .   + ด ท ำ c อ d ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร C บ V น บ น 
๒ . f อ ส า ร c อ d ล บ ท ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร C บ V น บ น g า น 
h อ ง ท า ง ก า ร f อ ส า ร i า ง ๆ  ข อ ง ห k ว ย ง า น 

๑ . I ด m า ย ป ร ะ ช า Z ม [ น \ n ด บ ) ก า ร C บ เ o อ ง H อ ง เ U ย น 
ใ b p ก q า / B ใ O ไ ฟ เ r น s ด เ จ น 

ไ ต ร ม า ส   ๑ - ๔ 
ก บ ล .   ฝ ว บ . 

3 ก เ ข ต 
๒ . Y h อ ง ท า ง ก า ร H อ ง เ U ย น ก ร v พ T ก ง า น 

ก ฟ ภ .   เ U ย ก C บ V น บ น 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม ก ร v x ต ร ว จ พ บ y า   B ใ O ไ ฟ 
ด ำ เ A น ก า ร I ด J ง ไ z เ { น ไ ป ต า ม 
ม า ต ร ฐ า น   พ T ก ง า น Y ก า ร เ U ย ก C บ 
V น บ น เ W อ ใ b g า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ม า ต ร ฐ า น 

๑ .   Y ก า ร ท ว น ส อ บ ม า ต ร ฐ า น ก า ร I ด J ง 
F อ น | า ย ไ ฟ ใ b } บ p ก q า ๑ .   พ T ก ง า น ด ำ เ A น ก า ร ร ว บ ร ว ม c อ d ล   เ h น ภ า พ ~ า ย ก า ร I ด J ง ร ะ บ บ ไ ฟ � า 3 ก n ด ต า ม เ � ค � ส � 

ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ   เ { น � น 

๒ . B � ง � บ � ญ ช า x ไ � C บ ม อ บ ห ม า ย   ด ำ เ A น ก า ร ร ท 
ว น ส อ บ ม า ต ร ฐ า น ก า ร I ด J ง F อ น | า ย ไ ฟ 

ไ ต ร ม า ส   ๑ - ๔ 
ก บ ล .   ฝ ว บ . 
3 ก เ ข ต 

ล ง � อ 
น า ย ป ร ะ V ท �   + น ท � ป ร ะ V ท � 

ร อ ง B y า ก า ร ก า ร ไ ฟ � า N ว น � � ภ า ค 
ส า ย ง า น � ร � จ แ ล ะ ก า ร ต ล า ด 

Mobile User



   สชก.(ธต-ลต)
  เลขรับที่ 1858
ลงวันที่ 1 ก.ค.2568

เอกสารแนบ 3

Mobile User



การอนุมัติของผูบริหาร การเผยแพรในเว็บไซตหนวยงาน

รผก.(ธต.) https://www.pea.co.th/

ขั้นตอน ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต ผลการดําเนินการ

1. ตรวจสอบหลักฐานตามหลักเกณฑ กฟภ. 
และนัดสํารวจ

ต่ํา

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางการรองเรียนกรณพีนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน

1. กฟข. ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง สารบรรณอิเล็กทรอนิกส, 
Line Group และชี้แจงในวาระการประชุมประจําเดือน เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางรับเรื่องรองเรียนผานทาง 
- 1129 PEA Contact Center
- ติดตอโดยตรงที่สํานักงาน กฟภ., ตูรับเรื่องรองเรียน
- แอปพลิเคชัน PEA VOC, PEA Smart Plus

2. รับชําระเงินคาสํารวจหรือคาตรวจสอบแบบ

ต่ํา

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางการรองเรียนกรณพีนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน
3. มี Front Manager (FM) ควบคุมดูแลสั่งการ พรอมแกไข 
การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office และจุดบริการทั้งหมด

1. กฟข. ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง สารบรรณอิเล็กทรอนิกส, 
Line Group, บอรดประชาสัมพันธภายในสํานักงาน และชี้แจงในวาระการประชุมประจําเดือน
 เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางรับเรื่องรองเรียนผานทาง 
- 1129 PEA Contact Center
- ติดตอโดยตรงที่สํานักงาน กฟภ., ตูรับเรื่องรองเรียน
- แอปพลิเคชัน PEA VOC, PEA Smart Plus 
3. ผูจัดการศูนยงานบริการลูกคา (Front Manager) ไดควบคุมดูแล สั่งการ กําชับ 
การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office 

3. แจงคาใชจายงานขยายเขต, คาธรรมเนียมการติดตั้ง
มิเตอรและค้ําประกันการใชไฟฟาพรอมชี้แจง
รายละเอียดเอกสารประกอบการขอใช

ปานกลาง

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางการรองเรียนกรณพีนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน
3. มี Front Manager (FM) ควบคุมดูแลสั่งการ พรอมแกไข 
การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office และจุดบริการทั้งหมด

1. กฟข. ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง สารบรรณอิเล็กทรอนิกส, 
Line Group, บอรดประชาสัมพันธภายในสํานักงาน และชี้แจงในวาระการประชุมประจําเดือน
 เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางรับเรื่องรองเรียนผานทาง 
- 1129 PEA Contact Center
- ติดตอโดยตรงที่สํานักงาน กฟภ., ตูรับเรื่องรองเรียน
- แอปพลิเคชัน PEA VOC, PEA Smart Plus 
3. ผูจัดการศูนยงานบริการลูกคา (Front Manager) ไดควบคุมดูแล สั่งการ กําชับ 
การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office รวมทั้งสื่อสารทําความเขาใจกรณีลูกคาสอบถาม
เก่ียวกับคาใชจายและระยะเวลาดําเนินการ

4. การดําเนินการกอสรางติดตั้ง ขยายเขต ทั้งในสวน
ผูใชไฟดําเนินการเองและสวนของ กฟภ. ดําเนินการ

ต่ํา
1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพ่ือสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางการรองเรียนกรณพีนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน

มีการประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบน เชน สารบรรณอิเล็กทรอนิกส, Line Group 

5. การตรวจสอบมาตรฐานความถูกตองกอนจายไฟ ต่ํา 1. มีการทวนสอบมาตรฐานการติดตั้งกอนจายไฟใหกับลูกคา มีการประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบน เชน สารบรรณอิเล็กทรอนิกส, Line Group 

กระบวนงาน การขยายเขตติดตั้งหมอแปลงเฉพาะราย (กรณีที่ผูใชไฟดําเนินการเอง)

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ สายงาน ธต.

รายงานแผนการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน

Link เผยแพร

https://www.pea.co.th/about-pea/corporate-governance/anti-corruption-management/485

เอกสารแนบ 2



สรก.(ธต)
เลขรบัที ่4921

ลงวนัที ่8 ธ.ค. 2568

ผชก.(ธต-ลต

(นายกติตศิกัดิ ์วรรณแกว้
รผก.(ธต)

8 ธ.ค. 2568

)

)

ฝกต.

(นายยงยุทธ โพธทอง)

ผชก.(ธต-ลต)

9 ธ.ค. 2568

ิ์

สชก.(ธต-ลต)

เลขรับที่ 3582

ลงวันที่ 9 ธ.ค. 2568

เอกสารแนบ

Mobile User



การอนุมัติของผูบริหาร การเผยแพรในเว็บไซตหนวยงาน

รผก.(ธต.) https://www.pea.co.th/

ขั้นตอน ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต ผลการดําเนินการ

1. ตรวจสอบหลักฐานตามหลักเกณฑ กฟภ. 
และนัดสํารวจ

ต่ํา

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพื่อสรางความตระหนักใหพนักงาน

2. มีชองทางการรองเรียนกรณีพนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน

ดําเนินการแจงเวียนและเนนย้ํา บทลงโทษ ทางวินัย ใหกับ
พนักงานในสังกัดผานชองทางสารบรรณและประชาสัมพันธ

บทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง LINE

2. รับชําระเงินคาสํารวจหรือคาตรวจสอบแบบ ต่ํา

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพื่อสรางความตระหนักใหพนักงาน

2. มีชองทางการรองเรียนกรณีพนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน
3. มี Front Manager (FM) ควบคุมดูแลสั่งการ พรอมแกไข 

การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office และจุดบริการ
ทั้งหมด

ดําเนินการแจงเวียนและเนนย้ํา บทลงโทษ 
ทางวินัย ใหกับพนักงานในสังกัดผานชองทางสารบรรณและ
ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง LINE
 รวมถึงประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนใหกับผูมา
ติดตอขอรับบริการที่เคาทเตอรบริการ และจุดรับชําระเงิน

3. แจงคาใชจายงานขยายเขต, คาธรรมเนียมการติดตั้งมิเตอร
และหลักค้ําประกันการใชไฟฟาพรอมชี้แจงรายละเอียดเอกสาร

ประกอบการขอใช
ปานกลาง

1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ
จากการรับสินบน เพื่อสรางความตระหนักใหพนักงาน

2. มีชองทางการรองเรียนกรณีพนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน
3. มี Front Manager (FM) ควบคุมดูแลสั่งการ พรอมแกไข 

การใหบริการลูกคาบริเวณ Front Office และจุดบริการ
ทั้งหมด

ดําเนินการแจงเวียนและเนนย้ํา บทลงโทษ 
ทางวินัย ใหกับพนักงานในสังกัดผานชองทางสารบรรณและ
ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง LINE
 รวมถึงประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนใหกับผูมา
ติดตอขอรับบริการที่เคาทเตอรบริการ และจุดรับชําระเงิน

4. การดําเนินการกอสรางติดตั้ง ขยายเขต ทั้งในสวนผูใชไฟ
ดําเนินการเองและสวนของ กฟภ. ดําเนินการ

ต่ํา
1. มีการประชาสัมพันธและแจงเวียนบทลงโทษ

จากการรับสินบน เพื่อสรางความตระหนักใหพนักงาน
2. มีชองทางการรองเรียนกรณีพนักงาน กฟภ. เรียกรับสินบน

ดําเนินการแจงเวียนและเนนย้ํา บทลงโทษ 
ทางวินัย ใหกับพนักงานในสังกัดผานชองทางสารบรรณและ
ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง LINE

5. การตรวจสอบมาตรฐานความถูกตองกอนจายไฟ ต่ํา 1. มีการทวนสอบมาตรฐานการติดตั้งกอนจายไฟใหกับลูกคา
ดําเนินการแจงเวียนและเนนย้ํา บทลงโทษ 

ทางวินัย ใหกับพนักงานในสังกัดผานชองทางสารบรรณและ
ประชาสัมพันธบทลงโทษจากการรับสินบนผานชองทาง LINE

Link เผยแพร

https://www.pea.co.th/about-pea/corporate-governance/anti-corruption-management/485

กระบวนงาน การขยายเขตติดตั้งหมอแปลงเฉพาะราย (กรณีที่ผูใชไฟดําเนินการเอง) 

รายงานแผนการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน

หนวยงานที่รับผิดชอบ สายงาน ธต. 



 

 

 

 

กลุ่มที่ 3 

การจัดซื้อหม้อแปลง ขนาด 3 เฟส, 22 kV  
 





แบบรายงานเสนอความเส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน

กระบวนงาน/โครงการ ช่ือความเส่ียง ศปท. กระทรวง ช่ือหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเส่ียง
โครงการจัดซ้ือจัดจ้าง งานจัดซ้ือหม้อแปลงไฟฟ้า 3 

Phase, 22 kV, SC จ านวน 4
 รายการ

ศปท. กระทรวงมหาดไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ ด้านท่ี 3 โครงการจัดช้ือจัดจ้าง

การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียงการทุจริต

โอกาส/ผลกระทบ 1 2 3 4 5

โอกาส (Likelihood) เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน 
(ร้อยละ 0)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนน้อยมาก 
(ร้อยละ 3)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน
บางคร้ัง (ร้อยละ 5)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูง 
(ร้อยละ 10)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูงมาก 
(ร้อยละ 10 ข้ึนไป)

ผลกระทบ (Impact) แทบจะไม่มี เร่ิมมีความกังวลและสอบถามข้อมูลมีการส่งหนังสือร้องเรียนและ
ต้ังค าถามต่อการท างานโดย
ไม่ได้รับค าตอบท่ีชัดเจน

ร้องเรียนต่อส่ือมวลชนและมี
การออกข่าว

เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือ
หน่วยงานก ากับดูแล องค์กร
ตรวจสอบท าการตรวจสอบความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึน

           ลงช่ือ .....................................................................              
(นายมนูญ ใจซ่ือ)

ผู้อ านวยการฝ่ายก ากับดูแลและบริหารความส่ียง
เบอร์โทรศัพท์ 0 2590 9480

(เป็นผู้รับผิดชอบจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง)























 

 

 

 

กลุ่มที่ 4 

การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างสัญญาจ้าง 2 ปี  
เพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

 



เห็นชอบ - ลงนามแลว

(นายมนตชัย ดานุโพธิ์บริบูรณ)

รผก.(บก)

26 มี.ค.2568
1887

28 มี.ค.2568



แบบรายงานเสนอความเส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน

กระบวนงาน/โครงการ ช่ือความเส่ียง ศปท. กระทรวง ช่ือหน่วยงาน ประเภทหน่วยงาน ด้านประเภทความเส่ียง

กระบวนงาน การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างสัญญาจ้าง 2 ปี 

เพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ศปท. กระทรวงมหาดไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รัฐวิสาหกิจ ด้านท่ี 4 การบริหารงานบุคคล

การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียงการทุจริต

โอกาส/ผลกระทบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

โอกาส (Likelihood)

เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน 

(ร้อยละ 0)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนน้อยมาก 

(ร้อยละ 3)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนบางคร้ัง 

(ร้อยละ 5)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูง 

(ร้อยละ 10)

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดได้สูงมาก 

(ร้อยละ 10 ข้ึนไป)

ผลกระทบ (Impact) แทบจะไม่มี เร่ิมมีความกังวลและสอบถามข้อมูล มีการส่งหนังสือร้องเรียนและต้ัง

ค าถามต่อการท างานโดยไม่ได้รับ

ค าตอบท่ีชัดเจน

ร้องเรียนต่อส่ือมวลชนและมี

การออกข่าว

เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือ

หน่วยงานก ากับดูแล องค์กร

ตรวจสอบท าการตรวจสอบ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน



Likelihood Impact Risk Score ระดับ
ความเส่ียง

1 พิจารณาแผนอัตราก าลังประจ าปีท่ีได้รับและ
น าเสนอผู้ว่าการ พิจารณาอนุมัติหลักเกณฑ์ และ

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

2 ผู้ว่าการพิจารณาอนุมัติหลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา
ประจ าปี

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

3 แจ้งเวียนอนุมัติให้ทุกหน่วยงาน น าไปปฏิบัติ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และด าเนินการสรรหา

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

4 ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ และประกาศรับ
สมัคร ทางเว็บไซต์

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

5 ประกาศรายช่ือผู้เข้ารับการสอบข้อเขียน โดย
ประกาศทางเว็ปไซต์

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

6 จัดสอบข้อเขียน โดยให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงเป็นผู้ด าเนินการจัดท าข้อสอบท่ี ใช้ในการ
สอบข้อเขียน และประมวลผลคะแนนสอบ เพ่ือใช้
ในการสรรหาและคัดเลือกพนักงานและลูกจ้าง

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

7 ตรวจสอบคุณสมบัติและเอกสารต่างๆ ของผู้ผ่าน
การสอบ

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

8 ประกาศรายช่ือผู้ผ่านการสอบข้อเขียนและผ่าน
การตรวจสอบคุณสมบัติ และ เอกสารต่างๆ เพ่ือ
เข้ารับการสอบสัมภาษณ์ ทางเว็ปไซต์

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

9 สอบสัมภาษณ์ กับคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ กรรมการสอบสัมภาษณ์อาจรับสินบนเพ่ือให้
คะแนนพิเศษกับผู้สอบสัมภาษณ์บางราย

2 3 6 ปานกลาง

10 น าผลคะแนนสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์มา
รวมกัน โดยเรียงคะแนนจากสูงสุดลดหล่ันลงมา

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

11 พิจารณาให้ความเห็นชอบรายช่ือผู้ผ่านการสอบ
คัดเลือกและบัญชีรายช่ือส ารอง

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

12 ประกาศรายช่ือผู้ผานการสอบคัดเลือก และบัญชี
รายช่ือส ารอง ทางเว็บไซต์

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

13 ให้ผู้ผ่านการสอบคัดเลือกมารายงานตัว พร้อม
อธิบายหลักฐาน

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

14 ผู้ว่าการ พิจารณาอนุมัติจ้างบุคคลเพ่ือเข้า
ปฏิบัติงานกับ กฟภ.

ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

15 จัดท าประวัติลงในระบบ SAP และจัดท าค าส่ัง ไม่มีประเด็นความเส่ียงการทุจริต

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างสัญญา
จ้าง 2 ปี เพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับการ

ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต



ข้ันตอน ประเด็นความเส่ียงทุจริต

ระดับความ

เส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต วิธีด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ

1. ประกาศวิธีการด าเนินการสอบ

สัมภาษณ์ให้มีความชัดเจน และถือปฏิบัติ

ท้ังพนักงาน คณะกรรมการ และผู้สมัคร

1. การส่ือสารวิธีการด าเนินการสอบ

สัมภาษณ์ ให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องถือปฏิบัติโดย

เท่าเทียมกัน

2. ก าหนดมาตรการท่ีชัดเจน หากพบว่ามี

การทุจริต หรือรับสินบนในกระบวนการ

สัมภาษณ์

ม.ค.-ธ.ค. 2568 ฝบค.

2.แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินการสอบ

สัมภาษณ์ โดยประกอบด้วย ประธาน

กรรมการ และกรรมการ รวมแล้วไม่น้อย

กว่า 3 คน

1.แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินกาสอบ

สัมภาษณ์ โดย รผก.(บก)

2.ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ

สัมภาษณ์ให้ชัดเจน

3.รายงานผลการสัมภาษณ์ ให้ รผก.(บก)

ทราบภายใน 1-2 วัน

ม.ค.-ธ.ค. 2568 ฝบค.

3. ก าหนดหลักเกณฑ์การสอบสัมภาษณ์

และการให้คะแนนท่ีชัดเจน รวมท้ัง

จัดท าบันทึกสรุปผลคะแนนเป็นหลักฐาน

3. ก าหนดหลักเกณฑ์การสอบสัมภาษณ์

และการให้คะแนนท่ีชัดเจน รวมท้ัง จัดท า

บันทึกสรุปผลคะแนนเป็นหลักฐาน
ม.ค.-ธ.ค. 2568 ฝบค.

4. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนจะต้อง

รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์

(Conflict of Interest)

4. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนจะต้อง

รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์

(Conflict of Interest)
ม.ค.-ธ.ค. 2568 ฝบค.

ลงชื่อ    ...............................................................

(นายมนตชัย ดานุโพธิ์บริบูรณ) 
รองผูวาการบริหารองคกร
การไฟฟาสวนภูมิภาค

การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้าง

สัญญาจ้าง 2 ปี เพ่ือเข้าปฏิบัติงาน

กับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ปานกลาง

แบบรายงานแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

สอบสัมภาษณ์ กับ

คณะกรรมการสอบ

สัมภาษณ์

๒๘ มี.ค.๒๕๖๘





การอนุมัติของผู้บริหาร
การเผยแพร่ในเว็บไซต์

หน่วยงาน
รผก.(บก) https://www.pea.co.th/
ข้ันตอน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างสัญญาจ้าง 2 ปี เพ่ือเข้า
ปฏิบัติงานกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

มีการก าหนดหลักเกณฑ์และเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับการสรรหา
และคัดเลือกท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน

สามารถเปิดเผยข้อมูลและผลการด าเนินการในข้ันตอนการ
ประชาสัมพันธ์ การรับสมัคร การสอบข้อเขียน และการ
สัมภาษณ์ เพ่ือให้สามารถตรวจสอบและติดตามได้

มีการแต่งต้ังคณะกรรมการฯ ในการควบคุมดูแลและ
ตรวจสอบกระบวนการสรรหาฯ และการสอบสัมภาษณ์

มีการส่ือสารและเน้นย้ าเร่ืองมาตรการไม่รับของขวัญหรือ
ผลประโยชน์อ่ืนใด (No Gift Policy) อีกท้ังยังมีช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต และระบบการรายงาน COI ซ่ึงเป็น
กระบวนการส าคัญในการป้องกันการเกิดการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือเป็นการ
ต่อต้านการให้หรือรับสินบนแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน

รายงานแผนการบริหารความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสินบน

ผลการด าเนินการ
      ตามอนุมัติ ผวก. ลงวันท่ี 13 สิงหาคม 2568 ก าหนดหลักการสรรหาและคัดเลือก
บุคคลเพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับ กฟภ. ประจ าปี 2568 โดย ฝบค. ได้แจ้งเวียนอนุมัติ
หลักการ แผนการด าเนินงาน และปฏิทินการสรรหาและคัดเลือกบุคคลดังกล่าว ให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (กฟข. 12 เขต) เพ่ือถือปฏิบัติตามแนวทางเดียวกัน ท้ังน้ี 
เน่ืองจากตามแผนอัตราก าลังประจ าปี 2568 ไม่มีการด าเนินการสรรหาและคัดเลือก
ลูกจ้างสัญญาจ้าง 2 ปี เพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อย่างไรก็ตาม ฝบค. 
ได้ก าหนดแนวทางการสรรหาและคัดเลือกลูกจ้าง ภายใต้ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
และวิธีปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกับการสรรหาและคัดเลือกพนักงานทุกประการ 
เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นแนวทางในการ
ด าเนินการส าหรับการสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างฯ ในปีถัดไป

กระบวนงาน : การสรรหาและคัดเลือกลูกจ้างสัญญาจ้าง 2 ปี เพ่ือเข้าปฏิบัติงานกับ
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ : ฝบค.

https://www.pea.co.th/about-pea/corporate-governance/anti-corruption-management/485
Link เผยแพร่
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