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......................................หมู่บา้น/อาคาร....................................................................................................................................
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โทรสาร.................................อีเมล.์..............................................................................................................................................................
สญัญาฉบบันี� มีผลใชบ้งัคบัตั�งแต่วนัที
ทั�งสองฝ่ายไดล้งนามในสญัญาเป็นตน้ไป

1.2 ผูซื้�อตอ้งใหข้อ้มูลที
ถูกตอ้ง ครบถว้นตามความเป็นจริงแก่ผูข้ายเพื
อจดัทาํสญัญานี� และผูข้ายจะขอใหผู้ซื้�อใหข้อ้มูลส่วนบุคคล
เกินจาํเป็นมิได้ เวน้แต่ผูข้ายไดแ้จง้วตัถุประสงคข์องการขอขอ้มูลดงักล่าวใหแ้ก่ผูซื้�อทราบ และผูซื้�อไดใ้หค้วามยนิยอมโดยชดัแจง้

1.3 ผูข้ายมีหนา้ที
เก็บขอ้มูลของผูซื้�อเป็นความลบัและไม่นาํไปใชเ้พื
อประโยชน์อื
น เวน้แต่เป็นการใชเ้พื
อประโยชน์ตามกฎหมาย และ
เก็บขอ้มูลประวติัค่าไฟฟ้าของผูซื้�อยอ้นหลงัเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 2 (สอง) ปี และผูซื้�อมีสิทธิขอตรวจสอบการคิดค่าไฟฟ้าและ
ขอขอ้มูลประวติัการใชไ้ฟฟ้าของตนเองตามแบบที
ผูข้ายกาํหนด โดยใหถื้อวา่ขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูซื้�อ

1.4 ผูข้ายมีหนา้ที
ตอ้งใหบ้ริการไฟฟ้าไม่ตํ
ากวา่มาตรฐานการใหบ้ริการที
กาํหนด ในกรณีที
เกิดเหตุขดัขอ้งกบัการใหบ้ริการไฟฟ้า
จนเป็นเหตุใหผู้ซื้�อไม่สามารถใชไ้ฟฟ้าไดต้ามปกติ ผูข้ายมีหนา้ที
ตอ้งดาํเนินการแกไ้ขใหใ้ชบ้ริการไดภ้ายในกาํหนดระยะเวลา
ตามมาตรฐานการใหบ้ริการ

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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ในกรณีที
เกิดเหตุขดัขอ้งอนัเนื
องจากเหตุสุดวสิยั ผูข้ายมีหนา้ที
ตอ้งรีบแจง้ใหผู้ซื้�อทราบถึงเหตุขดัขอ้งโดยไม่ชกัชา้ โดยชี�แจง
ถึงเหตุขดัขอ้ง ผลกระทบและระยะเวลาในการแกไ้ขปัญหาจากเหตุดงักล่าว

ในกรณีที
การใหบ้ริการไฟฟ้าไม่เป็นไปตามมาตรฐานการใหบ้ริการ ผูข้ายจะตอ้งชดเชยใหแ้ก่ผูซื้�อตามที
กาํหนดไวใ้นมาตรฐาน
การใหบ้ริการ เวน้แต่ผูข้ายจะพิสูจน์ไดว้า่เกิดจากเหตุสุดวสิยั หรือมิไดเ้กิดจากความบกพร่องของผูข้าย

"เหตุสุดวสิยั" หมายความวา่ เหตุใดๆ อนัจะเกิดขึ�นก็ดี จะใหผ้ลพิบติัก็ดี เป็นเหตุที
ไม่อาจป้องกนัได้ แมท้ั�งบุคคลผูต้อ้งประสบ
หรือใกลจ้ะตอ้งประสบเหตุนั�น จะไดจ้ดัการระมดัระวงัตามสมควรอนัพึงคาดหมายไดจ้ากบุคคลในฐานะและภาวะเช่นนั�น

1.5 ผูข้ายจะจ่ายพลงัไฟฟ้าและพลงังานไฟฟ้าใหแ้ก่ผูซื้�อ เพื
อใชใ้นกิจการของผูซื้�อเท่านั�น ผูซื้�อจะนาํไปจาํหน่ายใหก้บัผูอื้
นไม่ได้ ยกเวน้
กรณีที
ผูซื้�อเป็นผูไ้ดรั้บอนุญาตดาํเนินกิจการไฟฟ้าสมัปทานในทอ้งที
แห่งนั�น ในกรณีที
นาํไปจาํหน่ายใหก้บัผูอื้
น ผูซื้�อตอ้งรับผิดชอบ
ค่าเสียหายที
เกิดขึ�น

1.6 ผูข้ายจะทาํการวดัตวัประกอบกาํลงัไฟฟ้า (POWER FACTOR) ที
จุดส่งมอบทุกจุด และ ณ จุดส่งมอบนี�ผูซื้�อตอ้งรักษาตวัประกอบ
กาํลงัไฟฟ้าในระหวา่งระยะเวลาที
มีปริมาณพลงัไฟฟ้าเฉลี
ย 15 นาทีสูงสุดใหอ้ยูใ่นระดบัไม่ตํ
ากวา่ร้อยละ 85 (แปดสิบหา้) หากผูซื้�อ
ไม่สามารถดาํเนินการได้ ผูซื้�อจะตอ้งชาํระเงินค่าความตอ้งการกาํลงัไฟฟ้า ตามหลกัเกณฑข์องผูข้ายที
ประกาศใชใ้นขณะนั�น

2. ชนิดและขอบเขตการซื�อขาย
2.1 ผูข้ายเป็นผูก้าํหนดขนาด คุณลกัษณะ จาํนวน และตาํแหน่งที
จะติดตั�งเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าตามมาตรฐานของผูข้าย เพื
อความสะดวก

ในการอ่านหน่วยไฟฟ้า การตรวจสอบ การเปลี
ยนแปลงแกไ้ข การซ่อม และการบาํรุงรักษา
2.2 หากผูซื้�อใชไ้ฟฟ้าเกินขนาด ตามที
ผูข้ายกาํหนดไวใ้นขอ้ 1.1 ผูซื้�อมีหนา้ที
ตอ้งขอเพิ
มขนาดเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หมอ้แปลง และ

อุปกรณ์ประกอบ ใหเ้พียงพอกบัขนาดการใชไ้ฟฟ้า ในกรณีที
ผูข้ายแจง้ใหผู้ซื้�อขอเพิ
มขนาดเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หมอ้แปลง และ
อุปกรณ์ประกอบ แต่ผูซื้�อไม่มาติดต่อขอเพิ
มพร้อมชาํระค่าบริการภายในวนัเวลาที
กาํหนด ผูข้ายมีอาํนาจในการดาํเนินการเพื
อให้
เกิดความปลอดภยัของผูซื้�อ และผูซื้�อตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายต่างๆ และค่าเสียหายที
เกิดขึ�น

2.3 ผูซื้�อตอ้งไม่ใชไ้ฟฟ้าและหรือไม่ปฏิบติัในทางที
เป็นการรบกวนทางไฟฟ้า ซึ
งอาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย หรือกระทบกระเทือนต่อ
ระบบไฟฟ้า หรือเครื
องมือเครื
องใช้ หรือทรัพยสิ์นใดๆ ที
เกี
ยวเนื
องกบัระบบไฟฟ้าของผูข้าย หรือความขดัขอ้งต่อการที
ผูข้ายจะ
จ่ายไฟฟ้าแก่ผูซื้�อไฟฟ้ารายอื
น เช่น การทาํใหเ้กิดความผิดเพี�ยนในระบบไฟฟ้า (ฮาร์โมนิก) เกินมาตรฐานในระบบของผูข้ายหรือ
การจ่ายโหลด/ปลดโหลดขนาดใหญ่ของผูซื้�อ เป็นตน้

2.4 ผูข้ายสงวนสิทธิงดจ่ายไฟฟ้าใหแ้ก่ผูซื้�อ เมื
อปรากฏวา่การใชไ้ฟฟ้าของผูซื้�อรบกวนการใชไ้ฟฟ้าของรายอื
น เช่น ทาํใหแ้รงดนัตก
แรงดนักระเพื
อม ไฟฟ้าดบั ไฟฟ้าดบัชั
วขณะ (ไฟกระพริบ) การทาํใหเ้กิดความผิดเพี�ยนในระบบไฟฟ้า (ฮาร์โมนิก) เกินมาตรฐาน
ในระบบของผูข้าย หรือ การจ่ายโหลด/ปลดโหลดขนาดใหญ่ของผูซื้�อ หรือสร้างความถี
รบกวนการใชไ้ฟฟ้า เป็นตน้ ซึ
งหากมีความ
เสียหายเกิดขึ�นไม่วา่กรณีใดๆ ผูซื้�อตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายนั�น และชาํระค่าเสียหายเนื
องจากเหตุดงักล่าวตามที
ผูข้ายเรียกร้อง

2.5 ผูซื้�อทราบดีวา่ โดยสภาพไฟฟ้าเป็นทรัพยที์
อาจเกิดอนัตรายไดแ้ละตอ้งใชค้วามระมดัระวงั ผูซื้�อจะตอ้งเดินสายไฟฟ้าและติดตั�ง
อุปกรณ์ไฟฟ้าในส่วนที
เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในของผูซื้�อใหเ้ป็นไปตามกฎ หรือระเบียบ และมาตรฐานที
ผูข้ายกาํหนดหรือเห็นชอบ
เพื
อความปลอดภยัในการใชไ้ฟฟ้า

2.6 ในกรณีที
ผูซื้�อมีระบบผลิตและจ่ายไฟฟ้าขนานเขา้กบัระบบจาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้าย จะตอ้งไดรั้บอนุญาตเป็นหนงัสือ และหรือ
ทาํสญัญาจากผูข้ายก่อนทุกครั� ง และผูซื้�อจะตอ้งติดตั�งอุปกรณ์ป้องกนัไม่ใหมี้พลงังานไฟฟ้าของผูซื้�อยอ้นกลบัเขา้มาในระบบ
จาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้ายและผูซื้�อจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบการไฟฟ้าส่วนภูมิภาควา่ดว้ยขอ้กาํหนดเกี
ยวกบัระบบโครงข่ายไฟฟ้า
ที
ประกาศใชใ้นขณะนั�น

ในกรณีที
เกิดกระแสไฟฟ้าลดัวงจรในระบบจาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้ายหรือกรณีที
อุปกรณ์ป้องกนัและสวติชต์ดัตอนของผูข้าย
เปิดวงจรออกเพื
อบาํรุงรักษาระบบจาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้าย อุปกรณ์ป้องกนัของผูซื้�อจะตอ้งตดัวงจรออกอยา่งรวดเร็วและจะตอ้ง
ไม่ปิดวงจรกลบัเขา้ไปอีก จนกวา่จะมีพลงังานไฟฟ้าจากผูข้ายพร้อมที
จะจ่ายใหผู้ซื้�อแลว้

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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หากผูข้ายตรวจพบภายหลงัวา่ระบบป้องกนัหรือระบบผลิตไฟฟ้าหรือระบบต่อเชื
อมของผูซื้�อไม่เหมาะสมหรือทาํงานไม่ถูกตอ้ง
ผูข้ายสงวนสิทธิที
จะไม่ยนิยอมใหผู้ซื้�อขนานกบัระบบจาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้าย

ผูข้ายไม่รับผิดชอบในขอ้ขดัขอ้งหรือความเสียหายใดๆ ที
ผูซื้�ออาจไดรั้บจากการผลิตและจ่ายไฟฟ้าของผูซื้�อขนานกบัระบบ
จาํหน่ายไฟฟ้าของผูข้าย

ผูซื้�อตอ้งคอยตรวจสอบบาํรุงรักษาอุปกรณ์ป้องกนัใหอ้ยูใ่นสภาพที
สามารถใชง้านไดอ้ยา่งถูกตอ้งตลอดเวลา หากเกิดการ
เสียหายขึ�นไม่วา่กรณีใดๆ ผูซื้�อตอ้งยนิยอมรับผิดชอบและชาํระค่าเสียหายเนื
องจากเหตุดงักล่าว

2.7 กรณีที
ผูข้ายมีความจาํเป็นที
ตอ้งดบัไฟฟ้าเพื
อการปฏิบติังาน ผูข้ายจะแจง้ใหผู้ซื้�อทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 7 (เจ็ด) วนั และก่อน
ทาํการดบัไฟฟ้า ผูข้ายตอ้งหารือร่วมกบัผูซื้�อเพื
อใหมี้ผลกระทบต่อกิจการของผูซื้�อใหน้อ้ยที
สุด

กรณีผูข้ายมีเหตุจาํเป็นเพื
อประโยชน์ส่วนรวมหรือเหตุอื
นใดที
อยูเ่หนือการควบคุมของผูข้ายจนทาํใหไ้ม่อาจดาํเนินตามแผน
กาํหนดการดบัไฟฟ้าที
ไดแ้จง้แก่ผูซื้�อทราบได้ ผูข้ายจะตอ้งแจง้ใหผู้ซื้�อทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 48 (สี
สิบแปด) ชั
วโมง ก่อนถึง
วนัทาํการดบัไฟฟ้า ยกเวน้กรณี ดงัต่อไปนี�

(1) มีเหตุที
เป็นอนัตรายหรืออาจจะเกิดอนัตรายแก่ชีวติและทรัพยสิ์น
(2) มีเหตุจากความผิดปกติหรือความลม้เหลวของโครงสร้างพื�นฐาน ระบบไฟฟ้า หรืออุปกรณ์ไฟฟ้า ที
อยูเ่หนือ

การควบคุมของผูข้ายหรืออนัเป็นผลจากเพลิงไหม้ ภยัธรรมชาติ ระเบิด อุบติัเหตุ เหตุสุดวสิยั เหตุจลาจล การก่อความไม่สงบ
หรือสงคราม สถานการณ์ฉุกเฉินที
มีผลกระทบรุนแรงต่อความมั
นคง

3. อัตราค่าไฟฟ้า
3.1 อตัราค่าไฟฟ้าและค่าบริการที
ซื�อขายกนัตามสญัญานี� เป็นไปตามอตัราที
คณะกรรมการกาํกบักิจการพลงังานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ

และผูข้ายประกาศใชอ้ยูใ่นขณะนั�น
3.2 การเปลี
ยนแปลงอตัราค่าไฟฟ้าและค่าบริการ ผูข้ายจะดาํเนินการไดเ้มื
อไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการกาํกบักิจการพลงังาน

โดยผูข้ายจะประกาศใหผู้ซื้�อทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 15 (สิบหา้) วนั
4. การคดิค่าไฟฟ้าประจาํเดือน

4.1 ผูข้ายจะคิดค่าไฟฟ้าโดยกาํหนดเป็นรอบระยะเวลาไม่ตํ
ากวา่รายเดือนต่อเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า โดยคาํนวณค่าไฟฟ้าจากปริมาณ
การใชไ้ฟฟ้าที
อ่านไดจ้ากเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเวน้แต่คู่สญัญาตกลงไวเ้ป็นอยา่งอื
น

4.2 กรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าแสดงค่าคลาดเคลื
อนหรือไม่สามารถอ่านหน่วยได้ ผูซื้�อตอ้งยนิยอมชาํระค่าไฟฟ้าไปก่อน ตามค่าไฟฟ้าเฉลี
ย
ของ 3 (สาม) เดือนหลงัสุดที
ถือวา่ปกติติดต่อกนั หรือค่าไฟฟ้าที
คาํนวณบนพื�นฐานวศิวกรรมไฟฟ้า โดยอาศยัหลกัฐานขอ้มูลซึ
ง
ตรวจสอบไดใ้นช่วงเวลานั�น หากภายหลงัผลการตรวจสอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า มีผลแตกต่างจากที
เรียกเก็บไปแลว้ ผูข้ายจะเรียก
เก็บเพิ
มหรือจ่ายเงินคืนแลว้แต่กรณี

4.3 กรณีผูข้ายไม่สามารถเขา้อ่านค่าการใชไ้ฟฟ้าได้ เนื
องจาก เหตุภยัพิบติัหรือเหตุสุดวสิยัต่างๆ เช่น อุทกภยั จลาจล เป็นตน้ เมื
อเขา้สู่
ภาวะปกติแลว้ ผูข้ายจะคาํนวณค่าไฟฟ้าประจาํเดือนตามหลกัเกณฑที์
ผูข้ายประกาศใชใ้นขณะนั�น

5. การเรียกเก็บเงนิและการชําระเงนิ
5.1 ผูข้ายตอ้งจดัส่งใบแจง้ค่าไฟฟ้าตามขอ้ 4 ไปยงัผูซื้�อตามรอบการใชไ้ฟฟ้า โดยส่งไปที
อยู่ ณ สถานที
ใชไ้ฟฟ้า ทั�งนี� ผูซื้�ออาจร้องขอ

ใหจ้ดัส่งใบแจง้ค่าไฟฟ้าไปยงัสถานที
อื
นก็ไดต้ามที
ตกลงกนั
5.2 ผูข้ายจะกาํหนดเวลาชาํระค่าไฟฟ้าในใบแจง้ค่าไฟฟ้าไม่นอ้ยกวา่ 15 (สิบหา้) วนั นบัจากวนัที
ปรากฏในใบแจง้ค่าไฟฟ้า
5.3 หากผูซื้�อไม่ชาํระค่าไฟฟ้าตามกาํหนดระยะเวลาในขอ้ 5.2 ผูข้ายจะแจง้เตือนเป็นหนงัสือ ณ สถานที
 ตามขอ้ 5.1 โดยผูซื้�อตอ้งชาํระ

ค่าไฟฟ้าภายในกาํหนดระยะเวลาที
ปรากฏตามการแจง้เตือน ซึ
งไม่นอ้ยกวา่ 5 (หา้) วนั นบัจากวนัที
ครบกาํหนดชาํระตามขอ้ 5.2

คาํร้องเลขที


(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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ในกรณีที
ผูซื้�อผิดนดัชาํระค่าไฟฟ้า ผูข้ายมีสิทธิคิดดอกเบี�ยของจาํนวนเงินที
คงคา้งชาํระค่าไฟฟ้าได้ ตามหลกัเกณฑที์
ผูข้าย
กาํหนด แต่ตอ้งไม่เกินร้อยละ 7.5 (เจ็ดจุดหา้) ต่อปี

กรณีผูซื้�อไม่ชาํระค่าไฟฟ้าตามขอ้ 5.3 ผูข้ายมีสิทธิงดจ่ายไฟฟ้า เวน้แต่ผูซื้�อร้องขอผอ่นผนั การงดจ่ายไฟฟ้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ดว้ยเหตุผลและความจาํเป็น และใหค้าํมั
นวา่จะไปชาํระค่าไฟฟ้าภายในวนัทาํการถดัไป

กรณีผูซื้�อไม่ชาํระค่าไฟฟ้าตามวรรคแรกและใหค้าํมั
นวา่จะไปชาํระค่าไฟฟ้าภายในวนัทาํการถดัไปอีกครั� ง ใหผู้ซื้�อสามารถ
ร้องขอผอ่นผนัไดอี้กหนึ
งครั� ง โดยผูข้ายจะเรียกเก็บค่าใชจ่้ายที
เกิดขึ�นจากการดาํเนินการ

ในระหวา่งที
ยงัไม่ไดง้ดจ่ายไฟฟ้า ผูซื้�อมีสิทธิในการขอผอ่นผนัการชาํระค่าไฟฟ้าไดภ้ายใน 15 (สิบหา้) วนั นบัจากวนัที

ครบกาํหนดชาํระค่าไฟฟ้าตามวรรคสอง ตามหลกัเกณฑที์
ผูข้ายกาํหนด

กรณีที
ผูข้ายงดจ่ายไฟฟ้าไปแลว้ แต่ผูซื้�อไดช้าํระค่าไฟฟ้าภายในวนัที
งดจ่ายไฟฟ้า ผูข้ายจะดาํเนินการต่อกลบัโดยไม่เรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมหรือค่าดาํเนินการต่อกลบัไฟฟ้า เวน้แต่ชาํระเมื
อเกินเวลารับชาํระเงินตามปกติของผูข้าย

5.4 กรณีผูซื้�อชาํระค่าไฟฟ้าที
คา้งชาํระแลว้ ผูข้ายจะต่อกลบัไฟฟ้าคืนใหแ้ก่ผูซื้�อภายใน 24 (ยี
สิบสี
) ชั
วโมง หรือเป็นไปตามระยะเวลา
ที
กาํหนดไวใ้นมาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการ นบัแต่เวลาที
ผูซื้�อชาํระค่าไฟฟ้าที
คา้งชาํระ เวน้แต่กรณีที
งดจ่ายไฟฟ้าเป็นระยะเวลา
เกินกวา่ 15 (สิบหา้) วนั

6. เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า อุปกรณ์ระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้า และอุปกรณ์ไฟฟ้าภายใน
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หมายถึง เครื
องวดัที
ใชว้ดัพลงัไฟฟ้า (กิโลวตัตแ์ละหรือกิโลวาร์) และหรือพลงังานไฟฟ้า (กิโลวตัตช์ั
วโมง

และหรือกิโลวาร์ชั
วโมง)
อุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หมายถึง หมอ้แปลงกระแส หมอ้แปลงแรงดนั สายไฟฟ้าเขา้ออก (สายคอนโทรล) และ

อุปกรณ์อื
นๆ ตามที
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาํหนด
หมอ้แปลงกระแส (Current Transformer : CT) หมายถึง อุปกรณ์ที
ใชร่้วมกบัเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า ทาํหนา้ที
แปลงค่ากระแสไฟฟ้า

ของระบบไฟฟ้าเป็นค่ากระแสไฟฟ้าที
อยูใ่นพิกดัที
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าสามารถวดัค่าได้
หมอ้แปลงแรงดนั (Voltage Transformer : VT) หมายถึง อุปกรณ์ประกอบที
ใชร่้วมกบัเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า ทาํหนา้ที
แปลงค่า

แรงดนัไฟฟ้าของระบบไฟฟ้าเป็นค่าแรงดนัไฟฟ้าที
อยูใ่นพิกดัที
มาตรวดัไฟฟ้าสามารถวดัค่าได้
6.1 ผูข้ายมีหนา้ที
ตรวจสอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าใหแ้สดงค่าเที
ยงตรง ตามหลกัเกณฑ์ และวธีิการตรวจสอบตามที
ผูข้ายกาํหนด โดย

กาํหนดระยะเวลาการตรวจสอบตามระดบัแรงดนัไฟฟ้า ดงันี�
6.1.1 เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูซื้�อที
ระดบัแรงดนัไฟฟ้าตํ
ากวา่ 69 กิโลโวลต์ โดยต่อผา่นเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเครื
องเดียว จะตอ้ง

มีการตรวจสอบทุก 2 (สอง) ปี
6.1.2 เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูซื้�อที
ระดบัแรงดนัไฟฟ้าตั�งแต่ 69 กิโลโวลตขึ์�นไป โดยต่อผา่นเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเครื
องเดียว

จะตอ้งมีการตรวจสอบทุกปี
ผูซื้�ออาจร้องขอและผูข้ายตกลงยนิยอมใหต้รวจสอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า นอกเหนือจากกาํหนดระยะเวลาตามวรรคหนึ
ง

เพื
อใหส้อดคลอ้งกบัแผนการผลิตของผูซื้�อเองก็ได้ หรือผูซื้�ออาจร้องขอใหต้รวจสอบเมื
อมีขอ้สงสยัวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า
แสดงค่าไม่เที
ยงตรงตามหลกัเกณฑที์
ผูข้ายกาํหนด

6.2 กรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูซื้�อที
ระดบัแรงดนัตั�งแต่ 69 กิโลโวลตขึ์�นไป ผูข้ายจะเป็นผูจ้ดัหา ติดตั�งและบาํรุงรักษาเครื
องวดั
หน่วยไฟฟ้า โดยใหเ้ครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า มีระดบัความเที
ยงตรง (Accuracy Class) ชั�น 0.2 และผูซื้�อเป็นผูจ้ดัหาอุปกรณ์ประกอบ
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า คือหมอ้แปลงกระแส (Current Transformer : CT) และหมอ้แปลงแรงดนั (Voltage Transformer : VT)
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบหรือขอ้กาํหนดของผูข้าย

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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6.3 กรณีอุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าชาํรุดหรือเสื
อมสภาพจากสภาพการใชง้านตามปกติ และมีค่าความคลาดเคลื
อนเกินระดบั
ความเที
ยงตรง (Accuracy Class) ของอุปกรณ์ที
ผูซื้�อใชต้ามขอ้ 6.2 ผูซื้�อตอ้งจดัการสบัเปลี
ยนอุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า
ดงักล่าวทนัที พร้อมทั�งชาํระค่าไฟฟ้าปรับปรุงที
ผูข้ายเรียกเก็บเพิ
มตามขอ้ 9.1.2 หากผูซื้�อไม่สามารถจดัการสบัเปลี
ยนอุปกรณ์
ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าใหแ้ลว้เสร็จภายใน 12 (สิบสอง) เดือน นบัแต่วนัตรวจพบความคลาดเคลื
อน ใหถื้อวา่ผูซื้�อผิดเงื
อนไข
ในการซื�อขายไฟฟ้า

6.4 ผูซื้�ออาจร้องขอใหมี้การตรวจเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หากผูซื้�อสงสยัวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าวดัค่าคลาดเคลื
อน
6.4.1 สาํหรับผูซื้�อที
ใชไ้ฟฟ้าที
ระดบัแรงดนัตํ
ากวา่ 69 กิโลโวลต์ ถา้ผลการทดสอบปรากฏวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าคลาดเคลื
อน

เกินกวา่ร้อยละ + 2.5 (สองจุดหา้) ผูข้ายจะไม่คิดค่าทดสอบ แต่หากปรากฏวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าคลาดเคลื
อนไม่เกินกวา่
ร้อยละ + 2.5 (สองจุดหา้) ใหถื้อวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าวดัค่าไดเ้ที
ยงตรงตามมาตรฐาน โดยผูซื้�อยนิยอมชาํระค่าทดสอบ
ตามอตัราผูข้ายประกาศใชอ้ยูใ่นขณะนั�น

6.4.2 สาํหรับผูซื้�อที
ใชไ้ฟฟ้าที
ระดบัแรงดนัตั�งแต่ 69 กิโลโวลตขึ์�นไป หากปรากฏวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าคลาดเคลื
อนเกิน
ร้อยละ + 0.5 (ศูนยจุ์ดหา้) ผูข้ายจะไม่คิดค่าทดสอบ แต่ถา้หากปรากฏวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าคลาดเคลื
อนไม่เกินร้อยละ + 0.5
(ศูนยจุ์ดหา้) ใหถื้อวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าวดัค่าไดเ้ที
ยงตรงตามมาตรฐาน โดยผูซื้�อยนิยอมชาํระค่าทดสอบตามอตัราที
ผูข้าย
ประกาศใชอ้ยูใ่นขณะนั�น

6.5 ผูซื้�อจะตอ้งดูแลบาํรุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในและเครื
องใชไ้ฟฟ้าใหอ้ยูใ่นสภาพที
ปลอดภยัรวมทั�งดูแลเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าที

จ่ายไฟฟ้าใหแ้ก่ผูซื้�อใหมี้สภาพการจ่ายไฟฟ้าไดต้ามปกติ และตอ้งปฏิบติัตามการใชไ้ฟฟ้าอยา่งมีประสิทธิภาพและปลอดภยัตามที

ผูข้ายกาํหนด

6.6 ผูซื้�อตอ้งจดัหาอุปกรณ์ตดัวงจรไฟฟ้าและเครื
องป้องกนักระแสไฟฟ้าเกินติดตั�งไวร้ะหวา่งเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูข้ายกบั
วงจรไฟฟ้าภายในของผูซื้�อ โดยอุปกรณ์ตดัวงจรไฟฟ้าและเครื
องป้องกนักระแสไฟฟ้าเกิน ตอ้งมีขนาดที
สามารถตดักระแสไฟฟ้า
สอดคลอ้งกบัขนาดของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และตอ้งมีความทนทานในการตดักระแสไฟฟ้าลดัวงจร (Interrupting Capacity)
เมื
อเกิดไฟฟ้าลดัวงจรอุปกรณ์ไฟฟ้าภายใน หากผูซื้�อมิไดด้าํเนินการจนเกิดความเสียหายต่อระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้า
ของผูข้าย ผูซื้�อยนิยอมชาํระค่าเสียหายใหแ้ก่ผูข้ายเนื
องจากเหตุดงักล่าว

6.7 ผูซื้�อมีหนา้ที
ดูแลรักษาและตอ้งรับผิดชอบต่อเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า ใหอ้ยูใ่นลกัษณะ
และสภาพตามที
ติดตั�งไว ้ และผูซื้�อจะระมดัระวงัดูแลมิใหเ้กิดการสูญหาย หรือบุบสลายหรือชาํรุดบกพร่องอนัมิไดเ้กิดจากสภาพ
การใชง้านตามปกติ ทั�งกรณีที
ติดตั�งในที
สาธารณะหรือในความครอบครองของผูซื้�อ มิใหช้าํรุดเสียหาย

หากปรากฏวา่มีการชาํรุดบกพร่องเสียหายอนัมิไดเ้กิดจากสภาพการใชง้านตามปกติ หรือมีการแกไ้ข เปลี
ยนแปลงหรือสูญหาย
ของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า จากสภาพที
ติดตั�งไวเ้ดิม ผูซื้�อตอ้งชดใชค้่าเสียหายที
เกิดขึ�น
ตามจาํนวนเงินที
ผูข้ายเรียกร้องใหช้าํระ

ในกรณีที
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้ามีการชาํรุดเกิดขึ�นเนื
องจากสภาพการใชง้านตามปกติ ผูข้ายจะดาํเนินการเปลี
ยนเครื
องวดั
หน่วยไฟฟ้าใหใ้หม่โดยไม่คิดค่าใชจ่้าย แต่หากการชาํรุดเกิดจากการใชไ้ฟฟ้าเกินขนาดการใชไ้ฟฟ้าที
กาํหนด หรือมีสาเหตุจากผูซื้�อ
ผูข้ายจะดาํเนินการเปลี
ยนใหใ้หม่ โดยผูซื้�อเป็นผูช้าํระค่าใชจ่้าย ค่าเสียหาย และหรือค่าบริการ

6.8 อุปกรณ์ระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้ารวมทั�งเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเป็นกรรมสิทธิi ของผูข้าย ส่วนอุปกรณ์ไฟฟ้าภายใน
ที
ติดตั�งหลงัเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเป็นกรรมสิทธิi ของผูซื้�อ ผูซื้�อสญัญาวา่จะไม่กระทาํหรือใชใ้หผู้อื้
นกระทาํโดยมิชอบต่ออุปกรณ์
ระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้าหรือเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หากมีหลกัฐานเชื
อไดว้า่ผูซื้�อมีเจตนากระทาํหรือใชใ้หผู้อื้
นกระทาํ
ผูซื้�อยอมใหผู้ข้ายงดจ่ายไฟฟ้า และยอมชาํระค่าเสียหาย ค่าไฟฟ้าปรับปรุงเพิ
มยอ้นหลงั ตลอดจนยนิยอมชาํระเบี�ยปรับ ตามอตัราที

ผูข้ายกาํหนด

6.9 ผูซื้�อจะไม่ขาย หรือต่อโยงไฟฟ้าใหก้บัผูอื้
นต่อพว่งไฟฟ้าไปใชส้ถานที
อื
น นอกเหนือจากที
ระบุไวใ้นสญัญาในกรณีที
ต่อโยงผูซื้�อ
ตอ้งรับผิดชอบค่าเสียหาย ค่าปรับ และหรือค่าธรรมเนียมอื
นๆ รวมทั�งยนิยอมใหง้ดจ่ายไฟฟ้าดว้ย

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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6.10 การตรวจหรือปฏิบติัการใดๆ เกี
ยวกบัเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า เจา้หนา้ที
ของผูข้าย
มีสิทธิเขา้ดาํเนินการดงักล่าวไดทุ้กเวลา โดยจะแจง้ใหผู้ซื้�อทราบและรับรู้ในการตรวจหรือปฏิบติัการนั�นๆ

6.11 ผูซื้�อตอ้งไม่ขดัขวางการเขา้ตรวจสอบ หรือการอ่านหน่วยไฟฟ้า หรือสร้างสิ
งปิดกั�นเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า อุปกรณ์ประกอบ
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า อุปกรณ์ระบบจาํหน่ายไฟฟ้า หรือระบบจ่ายไฟฟ้า หรือกระทาํการอยา่งใดๆ จนเป็นเหตุใหเ้กิดอนัตราย
ไม่สะดวกในการตรวจสอบและบาํรุงรักษาอุปกรณ์ระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้าหรือการจดหน่วยไฟฟ้า หากฝ่าฝืน
ผูข้ายมีสิทธิรื�อถอนและเรียกเก็บค่าใชจ่้ายรวมทั�งงดจ่ายไฟฟ้า และไม่รับผิดชอบกรณีมีค่าเสียหายเกิดขึ�น

6.12 การอ่านเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า เพื
อเรียกเก็บเงิน ผูซื้�อจะตอ้งส่งผูแ้ทนที
ไดรั้บมอบหมายเป็นหนงัสือมาร่วมอ่านดว้ยทุกครั� ง เพื
อ
ความเป็นธรรมของคู่สญัญาทั�ง 2 ฝ่าย หากผูซื้�อมิไดม้าร่วมอ่านดว้ยตามกาํหนด ใหถื้อวา่ผูซื้�อยอมรับวา่การอ่านเครื
องวดัหน่วย
ไฟฟ้า เพื
อเรียกเก็บเงินของผูข้ายถูกตอ้งแลว้ ในกรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าอ่านหน่วยอตัโนมติั (Automatic Meter Reading)
การอ่านเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าเพื
อเรียกเก็บเงินใหเ้ป็นไปตามที
ผูข้ายและผูซื้�อตกลงกนั

7. การกระทาํโดยมชิอบเกี
ยวกับการใช้ไฟฟ้าหรือการละเมดิการใช้ไฟฟ้า
"การกระทาํโดยมิชอบเกี
ยวกบัการใชไ้ฟฟ้าหรือการละเมิดการใชไ้ฟฟ้า" หมายความวา่ การกระทาํใดๆ โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย

ต่ออุปกรณ์ระบบจาํหน่ายไฟฟ้าหรือระบบจ่ายไฟฟ้า เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า อุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า เครื
องหมายหรือตราของ
ผูข้าย หรือการต่อไฟฟ้าตรงโดยไม่ผา่นเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หรือการละเมิดการใชไ้ฟฟ้ากรณีอื
นๆ เป็นผลใหผู้ข้ายไดรั้บความเสียหาย

7.1 ผูซื้�อจะไม่กระทาํการใดๆ หรือยอมใหผู้อื้
นกระทาํการใด หรือไดรั้บประโยชน์จากการกระทาํดงักล่าว อนัเป็นการกระทาํโดยมิชอบ
เกี
ยวกบัการใชไ้ฟฟ้าหรือการละเมิดการใชไ้ฟฟ้า

กรณีผูข้ายตรวจพบวา่มีการกระทาํโดยมิชอบเกี
ยวกบัการใชไ้ฟฟ้าหรือการละเมิดการใชไ้ฟฟ้า ผูข้ายจะดาํเนินการ ตามกฎหมาย
กบัผูซื้�อ ผูค้รอบครองสถานที
ใชไ้ฟฟ้า ผูที้
อยูอ่าศยัหรือผูที้
ไดรั้บประโยชน์จากการกระทาํดงักล่าว โดยผูซื้�อยนิยอมชาํระ ค่าเบี�ยปรับ
และค่าไฟฟ้าที
เสียหายตามการปรับปรุงยอ้นหลงั ตลอดจนค่าเสียหายอื
นใดตามประกาศของผูข้ายที
ใชอ้ยูใ่นขณะนั�น รวมทั�งยนิยอม
ใหผู้ข้ายงดจ่ายไฟฟ้า

7.2 ค่าไฟฟ้าที
เสียหายตามการปรับปรุงยอ้นหลงัตลอดจนค่าเสียหายอื
นใด หากผูซื้�อขอผอ่นชาํระ ผูข้ายจะคิดดอกเบี�ยผอ่นชาํระตาม
หลกัเกณฑข์องผูข้าย

8. การคดิค่าไฟฟ้าตํ
าหรือเกินกว่าความเป็นจริง
8.1 การคิดค่าไฟฟ้าตํ
ากวา่ความเป็นจริง

กรณีผูข้ายมีการคิดค่าไฟฟ้าตํ
ากวา่ความเป็นจริง เนื
องจากความคลาดเคลื
อนของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และหรืออุปกรณ์
ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หรือเกิดจากสาเหตุอื
นๆ ซึ
งมิใช่ความผิดของผูซื้�อเป็นผลใหต้อ้งปรับปรุงยอดการเรียกเก็บค่าไฟฟ้า
เพิ
มขึ�น ผูข้ายมีสิทธิที
จะเรียกเก็บค่าส่วนต่างไดแ้ละผูซื้�อมีสิทธิขอผอ่นชาํระค่าไฟฟ้าตํ
ากวา่ความเป็นจริงยอ้นหลงัไดต้ามหลกัเกณฑ์
ที
ผูข้ายกาํหนด และผูข้ายไม่คิดดอกเบี�ยจากยอดของส่วนต่าง เวน้แต่ผูซื้�อผิดนดัไม่ชาํระค่าไฟฟ้าส่วนต่างตามขอ้ตกลงผอ่นชาํระ
ดงันี�
8.1.1 ในกรณีที
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าตามขอ้ 6.1.1 ที
ตอ้งมีการตรวจสอบทุก 2 (สอง) ปี ใหเ้รียกเก็บค่าไฟฟ้าเพิ
มเติมยอ้นหลงัไดต้าม

วนัที
ตรวจพบความคลาดเคลื
อนของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า แต่ไม่ใหเ้กิน 2 (สอง) ปี
8.1.2 ในกรณีที
เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าตามขอ้ 6.1.2 ที
ตอ้งมีการตรวจสอบทุก 1 (หนึ
ง) ปี ใหเ้รียกเก็บค่าไฟฟ้าเพิ
มเติมยอ้นหลงัไดต้าม

วนัที
ตรวจพบความคลาดเคลื
อนของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า แต่ไม่ใหเ้กิน 1 (หนึ
ง) ปี
8.1.3 ในกรณีที
ผูซื้�อร้องขอใหผู้ข้ายตรวจสอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า นอกเหนือจากกาํหนดระยะเวลาตามขอ้ 6.1.1 หรือขอ้ 6.1.2

เพื
อใหส้อดคลอ้งกบัแผนการผลิตของผูซื้�อ ใหเ้รียกเก็บค่าไฟฟ้าเพิ
มเติมยอ้นหลงัไดต้ามวนัที
ตรวจพบความคลาดเคลื
อน
ของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า แต่ไม่ใหเ้กินกวา่กาํหนดระยะเวลาที
ผูซื้�อตกลงใหผู้ข้ายเขา้ทาํการตรวจสอบ ตามขอ้ 6.1.1 - 6.1.2

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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8.1.4 ในกรณีที
ผูซื้�อร้องขอใหต้รวจสอบเมื
อมีขอ้สงสยัวา่เครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าแสดงค่าไม่เที
ยงตรงก่อนครบรอบระยะเวลา
การตรวจสอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า ตามขอ้ 6.1.1 หรือขอ้ 6.1.2 ใหเ้รียกเก็บค่าไฟฟ้าเพิ
มเติมยอ้นหลงัไดต้ามวนัที
ตรวจพบ
ความคลาดเคลื
อนของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า แต่ไม่ใหเ้กินกวา่วนัที
ผูซื้�อและผูข้ายตกลงกนัใหเ้ขา้ทาํการตรวจสอบเครื
องวดั
หน่วยไฟฟ้า

8.2 การคิดค่าไฟฟ้าเกินกวา่ความเป็นจริง
ในกรณีที
การคิดค่าใชไ้ฟฟ้าเกินกวา่ความเป็นจริงอนัเกิดจากความผิดพลาดของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า ที
มิไดเ้กิดจากการกระทาํ

ความผิดตามกฎหมาย ซึ
งเป็นผลใหต้อ้งปรับปรุงยอดการเรียกเก็บค่าไฟฟ้าลดลง ผูข้ายตอ้งแจง้ใหผู้ซื้�อทราบภายใน 15 (สิบหา้) วนั
นบัจากวนัที
ตรวจพบความคลาดเคลื
อนของเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า หากผูซื้�อจ่ายส่วนเกินไปแลว้ ผูข้ายตอ้งคืนเงินส่วนต่างให้
ผูใ้ชไ้ฟฟ้า ภายใน 30 (สามสิบ) วนั นบัจากวนัที
แจง้ใหผู้ซื้�อทราบ เวน้แต่ผูซื้�อยนิยอมตกลงเป็นอยา่งอื
น

9. การปรับปรุงค่าไฟฟ้า
9.1 กรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าและหรืออุปกรณ์ประกอบชาํรุดหรืออ่านค่านอ้ยกวา่ความเป็นจริง

9.1.1 กรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าและหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูซื้�อที
ระดบัแรงดนัไฟฟ้าตํ
ากวา่ 69 กิโลโวลต์
คลาดเคลื
อนจากสภาพการใชง้านตามปกติ หากปรากฏวา่คลาดเคลื
อนเกินร้อยละ + 2.5 (สองจุดหา้) ผูข้ายจะปรับปรุงค่าไฟฟ้า
ใหถู้กตอ้งตามขอ้ 8.1.1

9.1.2 กรณีเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟฟ้าที
ระดบัแรงดนัไฟฟ้าตั�งแต่ 69 กิโลโวลตขึ์�นไป คลาดเคลื
อนจากสภาพการใชง้าน
ตามปกติ เกินร้อยละ + 0.5 (ศูนยจุ์ดหา้) และหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าคลาดเคลื
อนเกินร้อยละ + 0.3
(ศูนยจุ์ดสาม) ผูข้ายจะปรับปรุงค่าไฟฟ้าใหถู้กตอ้งตามขอ้ 8.1.2 แต่หากผูซื้�อไม่สามารถจดัหาสบัเปลี
ยนอุปกรณ์ประกอบ
มาตรวดัไฟฟ้าไดท้นัที ผูซื้�อยนิยอมชาํระค่าไฟฟ้าปรับปรุงเรียกเก็บเพิ
มตามจาํนวนเงินที
ผูข้ายเรียกร้องใหช้าํระในระหวา่งที

รอการจดัหาสบัเปลี
ยนอุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้านอกเหนือจากการปรับปรุงค่าไฟฟ้า

9.1.3 กรณีผูข้ายเรียกเก็บค่าไฟฟ้าขาดหรือเกินไปจากความเป็นจริง ผูข้ายหรือผูซื้�อมีสิทธิเรียกร้องค่าไฟฟ้าที
เรียกเก็บขาดหรือเกิน
จากคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ
ง แลว้แต่กรณีไดจ้นครบถว้น

9.2 กรณีละเมิดการใชไ้ฟฟ้า
9.2.1 กรณีละเมิดการใชไ้ฟฟ้า ผูซื้�อยนิยอมชาํระค่าเบี�ยปรับและค่าไฟฟ้าที
เสียหายตามการปรับปรุงยอ้นหลงั ตลอดจนค่าเสียหาย

อื
นใดอนัเนื
องมาจากการละเมิดการใชไ้ฟฟ้าตามประกาศที
ใชอ้ยูใ่นขณะนั�น
9.2.2 กรณีละเมิดการใชไ้ฟฟ้าทางดา้นกิโลวาร์ ผูซื้�อตอ้งชดใชค้่าละเมิดการใชไ้ฟฟ้าตามขนาดหมอ้แปลงที
ติดตั�ง หรือตามขนาด

เควเีอ. ที
คาํนวณจากเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้า และหรืออุปกรณ์ประกอบเครื
องวดัหน่วยไฟฟ้าตามหลกัเกณฑที์
ผูข้ายประกาศใช้
อยูใ่นขณะนั�น หรือชดใชค้่าเสียหายตามจาํนวนที
ผูซื้�อไดรั้บประโยชน์ ในช่วงที
มีการละเมิดการใชไ้ฟฟ้าตามหลกัเกณฑ์
วธีิการคาํนวณของผูข้าย ทั�งนี�แลว้แต่ผูข้ายจะเลือกปฏิบติัตามแต่จะเห็นสมควร

9.3 การเรียกเก็บเงินและการชาํระเงินการปรับปรุงค่าไฟฟ้า
9.3.1 ผูข้ายจะส่งหนงัสือแจง้เรียกเก็บเงินค่าไฟฟ้าปรับปรุงตามขอ้ 9.1.1 - 9.1.3 ใหแ้ก่ผูซื้�อทราบ และผูซื้�อจะตอ้งชาํระเงินตามที


ผูข้ายเรียกเก็บภายใน 15 (สิบหา้) วนั นบัจากวนัที
ผูซื้�อไดรั้บหนงัสือแจง้
9.3.2 ผูข้ายจะส่งหนงัสือแจง้เรียกเก็บเงินตามขอ้ 9.2.1 - 9.2.2 ใหผู้ซื้�อทราบและผูซื้�อตอ้งชาํระเงินตามที
ผูข้ายแจง้เรียกเก็บภายใน

7 (เจ็ด) วนั นบัจากวนัที
ผูซื้�อไดรั้บหนงัสือแจง้
9.3.3 กรณีผูซื้�อผิดนดัชาํระเงินตามเวลาที
กาํหนดไวใ้นขอ้ 9.3.1 - 9.3.2 ผูซื้�อตอ้งชาํระดอกเบี�ยใหแ้ก่ผูข้ายในอตัราร้อยละ 15

(สิบหา้) ต่อปี ตามจาํนวนที
คา้งชาํระที
ปรากฏในหนงัสือแจง้เรียกเก็บเงินนบัจากวนัผิดนดัเป็นตน้ไป จนกวา่จะชาํระเงินเสร็จ
อีกส่วนหนึ
ง

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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10. หลักประกันการใช้ไฟฟ้า
10.1 ผูซื้�อไดน้าํ............................................................................................................................................................................................

วางคํ�าประกนัการใชไ้ฟฟ้าตามสญัญานี� จาํนวน.............................บาท (.............................................................................................)
เพื
อเป็นหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้า เช่น ค่าไฟฟ้า ค่าเบี�ยปรับ ดอกเบี�ย หนี� อื
นที
เกี
ยวขอ้งกบัการใชไ้ฟฟ้า และหรือหนี� สินที
เกิดจากการ
ไม่ปฏิบติัตามสญัญาซื�อขายไฟฟ้า

10.2 หลกัประกนัที
ผูซื้�อนาํมามอบใหเ้ป็นการเรียกเก็บในครั� งแรกที
เริ
มการใชไ้ฟฟ้าตามอตัราที
ผูข้ายกาํหนด หากปรากฏวา่ภายหลงั
หลกัประกนัดงักล่าวลดลงดว้ยเหตุใดๆ หรือมีจาํนวนหลกัประกนัไม่เป็นไปตามอตัราที
กาํหนดก็ตาม ผูซื้�อตอ้งหาหลกัประกนัใหม่
หรือหลกัประกนัเพิ
มเติมใหมี้จาํนวนครบถว้นมามอบใหแ้ก่ผูข้ายภายใน 15 (สิบหา้) วนั นบัจากวนัที
ไดรั้บแจง้เป็นหนงัสือจากผูข้าย
หากไม่ปฏิบติัตามผูซื้�อยนิยอมใหผู้ข้ายงดจ่ายไฟฟ้าได้

10.3 กรณีที
ผูซื้�อวางหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้าดว้ยเงินสด ผูข้ายจะคืนดอกผลที
เกิดขึ�นจากการวางเงินประกนัการใชไ้ฟฟ้าใหผู้ซื้�อตาม
เงื
อนไขที
ผูข้ายกาํหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการกาํกบักิจการพลงังาน

เมื
อสญัญาสิ�นสุดลงและผูซื้�อไม่มีหนี� สินคา้งชาํระ ผูข้ายจะจ่ายคืนเงินประกนัการใชไ้ฟฟ้ารวมทั�งดอกผลที
เกิดขึ�นจากการ
วางเงินประกนัการใชไ้ฟฟ้า (ถา้มี) ใหแ้ก่ผูซื้�อภายใน 30 (สามสิบ) วนั นบัจากวนัที
สญัญาสิ�นสุดลง

10.4 ผูข้ายมีสิทธินาํหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้ารวมทั�งดอกผลที
เกิดขึ�นมาชาํระหนี� ในกรณีดงัต่อไปนี�
10.4.1 ผูซื้�อไม่ชาํระค่าไฟฟ้า หรือหนี� อื
นที
เกี
ยวขอ้งกบัการใชไ้ฟฟ้า และหรือหนี� สินที
เกิดจากการไม่ปฏิบติัตามสญัญาซื�อขายไฟฟ้า
10.4.2 เป็นค่าไฟฟ้างวดสุดทา้ยเมื
อสญัญาสิ�นสุดลง

11. การร้องเรียน และการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน
ผูข้ายจะจดัทาํหลกัเกณฑแ์ละวธีิพิจารณาเรื
องร้องเรียนที
เกิดจากการปฏิบติัตามสญัญานี� ซึ
งมีขอ้กาํหนดเกี
ยวกบัขั�นตอน ระยะเวลา

ดาํเนินการ รวมถึงการบรรเทาความเดือดร้อนเสียหายหรือผลกระทบเฉพาะหนา้ใหก้บัผูซื้�อ โดยหลกัเกณฑด์งักล่าวจะสอดคลอ้งกบัขั�นตอน
และระยะเวลาตามที
กฎหมายวา่ดว้ยการประกอบกิจการพลงังานกาํหนด

ทั�งนี� ผูข้ายจะประกาศหลกัเกณฑใ์หผู้ซื้�อทราบ ผา่นสื
อที
ผูซื้�อเขา้ถึงโดยเร็ว รวมทั�งแสดง ณ ที
ทาํการของผูข้ายเพื
อใหผู้ซื้�อสามารถ
ตรวจสอบได้
12. ข้อกําหนดอื
นๆ

12.1 ในกรณีที
ผูซื้�อประพฤติผิดสญัญานี� ไม่วา่กรณีใดๆ และผูข้ายไม่เอาโทษจากการกระทาํผิดนั�น ผูซื้�อจะยกขึ�นเป็นขอ้ต่อสูเ้พื
อ
ปลดเปลื�องความรับผิดจากการละเมิดสญัญาในกรณีเดียวกนัที
อาจจะเกิดขึ�นอีกไม่ได้

12.2 ผูซื้�อยนิยอมปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ระเบียบ หลกัเกณฑห์รือประกาศต่างๆ ของผูข้ายเกี
ยวกบัการใชไ้ฟฟ้าแลว้แต่กรณีอีกส่วนหนึ
งดว้ย
12.3 หากจาํเป็นตอ้งแกไ้ขเพิ
มเติม เปลี
ยนแปลงใดๆ ใหแ้ตกต่างไปจากสญัญาฉบบันี� การแกไ้ขเปลี
ยนแปลงนั�น ตอ้งไม่ทาํใหผู้ซื้�อและ

ผูข้ายเสียประโยชน์ยิ
งไปกวา่เงื
อนไขตามสญัญานี� เวน้แต่การแกไ้ขนั�นเป็นไปเพื
อปรับปรุงงานบริการประชาชนโดยรวมใหดี้ขึ�น
โดยการแกไ้ขเพิ
มเติมดงักล่าว ผูข้ายจะประกาศใหผู้ซื้�อทราบล่วงหนา้ ไม่นอ้ยกวา่ 30 (สามสิบ) วนั หรือแจง้ใหท้ราบพร้อมหนงัสือ
แจง้ค่าไฟฟ้า และใหถื้อวา่การแกไ้ขเพิ
มเติมเปลี
ยนแปลงดงักล่าว เป็นส่วนหนึ
งของสญัญานี�

13. การดาํเนินการบังคบัเมื
อผดิสัญญา
นอกเหนือจากเงื
อนไขการงดจ่ายไฟฟ้ากรณีค่าไฟฟ้าคา้งชาํระตามขอ้ 5 หากผูซื้�อไม่ปฏิบติัตามสญัญานี� หรือปฏิบติัผิดเงื
อนไข

ในการซื�อขายไฟฟ้าขอ้หนึ
งขอ้ใด ผูซื้�อยนิยอมใหผู้ข้ายงดจ่ายไฟฟ้าใหแ้ก่ผูซื้�อทนัที โดยผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อความเสียหายใดๆ ทั�งนี�
ในการงดจ่ายไฟฟ้าผูข้ายตอ้งแจง้ใหผู้ซื้�อทราบล่วงหนา้ ไม่นอ้ยกวา่ 3 (สาม) วนั

(ลายมือชื
อ)............................................................ผูข้าย (ลายมือชื
อ)............................................................ผูซื้�อ
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14. การสิ�นสุดของสัญญา
14.1 การบอกเลิกสญัญา ใหคู้่สญัญาฝ่ายที
ขอบอกเลิกสญัญา ทาํเป็นหนงัสือแจง้บอกเลิกสญัญาไปยงัคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ
งทราบล่วงหนา้

ไม่นอ้ยกวา่ 30 (สามสิบ) วนั ก่อนวนัที
ประสงคจ์ะเลิกสญัญา
14.2 ผูซื้�อถูกงดจ่ายไฟฟ้าเนื
องจากไม่ปฏิบติัตามสญัญานี�และไม่กลบัมาขอใชไ้ฟฟ้าใหม่ภายหลงัการแกไ้ขเหตุที
ถูกงดจ่ายไฟฟ้า รวมทั�ง

ไม่ชาํระค่าบริการที
เกี
ยวขอ้ง หลงัจาก 90 (เกา้สิบ) วนั นบัจากวนัที
ถูกงดจ่ายไฟฟ้า

หนงัสือสญัญาฉบบันี�ไดจ้ดัทาํขึ�นเป็นสองฉบบั มีขอ้ความตรงกนัทุกประการ คู่สญัญาไดอ่้านสญัญานี�โดยตลอดเป็นที
เขา้ใจดีแลว้
จึงไดล้งลายมือชื
อ และประทบัตรา (ถา้มี) ไวเ้ป็นสาํคญัต่อหนา้พยานแลว้ ตน้ฉบบัมอบใหแ้ก่ผูข้าย และคู่ฉบบัมอบใหแ้ก่ผูซื้�อเก็บไวเ้ป็น
หลกัฐานต่อกนั

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ลงชื
อ..............................................................................................ผูข้าย
(............................................................................................)

ตาํแหน่ง...................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

ลงชื
อ..............................................................................................พยาน
(............................................................................................)

ตาํแหน่ง...................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

ลงชื
อ..............................................................................................ผูซื้�อ
(............................................................................................)

ตาํแหน่ง...................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

ลงชื
อ..............................................................................................พยาน
(............................................................................................)

ตาํแหน่ง...................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

(ศฟ.n-ป.op)


