
ข้ันตอนการใหบ้ริการหลักประกนัอิเล็กทรอนิกส ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูใ้ชไ้ฟฟ้า ยื่นเอกสารค ารอ้งขอใชไ้ฟฟ้า/โอนเปลี่ยนชื่อ/ขอขยายเขตที่ กฟฟ. 

กฟฟ. ออกเอกสารแจง้ค่าใชจ้่ายหลกัประกนัการใช้

ไฟฟ้าที่มี  Barcode ใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้า เพ่ือน าไปใหธ้นาคาร 

 

ผูใ้ชไ้ฟฟ้าน าเอกสารไปใหธ้นาคาร 
เพ่ือขอออกหนงัสือค า้ประกนัอิเล็กทรอนิกส ์

 

ธนาคารสแกน Barcode เพ่ือเรียกขอ้มลู 
ผูใ้ชไ้ฟฟ้าจาก web service ของ กฟภ. 

 

ธนาคารน าขอ้มลูที่ไดร้บัสรา้งหลกัประกนั

อิเล็กทรอนิกส ์(e-LG) 

ธนาคารสง่ขอ้มลูผ่านระบบของ กฟภ. เพ่ือ

ยืนยนัการค า้ประกนัในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

ใหก้บัลกูคา้ 

 กฟภ. ประมวลผลการค า้ประกนั

อิเล็กทรอนิกส ์

ถกูตอ้ง/สมบรูณ ์

ไม่ถกูตอ้ง/ไม่สมบรูณ ์

ตรวจสอบ/แกไ้ขขอ้มลู 


