
 แบบฟอร์ม กกท.(นผ) - 05 

แบบฟอร์มรายงานการยกระดับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
สถานะ ไตรมาส      1  /2566 

สายงาน กองอุปกรณ์ป้องกันและรีเลย์ ฝ่ายบ ารุงรักษาสถานีไฟฟ้าและระบบไฟฟ้า, กองควบคุมการจ่ายไฟ  
ฝ่ายควบคุมระบบไฟฟ้า, ศูนย์สั่งการระบบไฟฟ้า ฝ่ายควบคุมระบบไฟฟ้า สายงานปฏิบัติการและบ ารุงรักษา   

 

ที ่ รายละเอียด 
กลุ่มเป้าหมายของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) 

กอง / ฝ่าย
ผู้รับผิดชอบ 

1 ▪ ชื่อกิจกรรม / แผนงาน / โครงการ:  

สัมมนาการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีด้านการควบคุม    
ระบบไฟฟ้า    

▪ วันที่จัดกิจกรรม / แผนงาน / โครงการ:  

   16-17 ก.พ. 2566     
▪ รูปแบบการจัดและสถานที่:  
  ณ ห้องประชุมโรงแรม Le Monte Hotel Khao Yai 

 อ.ปากช่อง จ.นครราชสีมา   
▪ ประเด็นหรือเร่ืองในการมีส่วนร่วม: 

การควบคุมแรงดันไฟฟ้า และ TPA Operation Code 
ของ 3 การไฟฟ้า พร้อมกิจกรรม CSR โรงเรียนบ้าน
ปางแก 

▪ สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม: 
ได้มกีารแบ่งปันข้อมูล ประสบการณ์ และหารือประเด็น
ปัญหาของแต่ละการไฟฟ้า เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข  

▪ ผลจากการมีส่วนร่วม:  ไดม้ีการแบ่งปันข้อมูล 
ประสบการณ์ในการควบคุมแรงดันไฟฟ้าในระบบ และ
จัดท า TPA Operation Code เป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน พร้อมทั้งได้มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกัน
ระหว่าง  3 การไฟฟ้า 

▪ การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน:  ได้น าประสบการณ์การควบคุมแรงดันไฟฟ้า
ในระบบ มาปรับใช้กับระบบของ กฟภ.  

▪ ภาพประกอบ (ถ้ามี):  

 

 

 

 

 กลุ่มหน่วยงานก ากับ
ดูแล / ภาครัฐ 

 กลุ่มลูกค้า / ผู้ใช้ไฟฟ้า 
 กลุ่มชุมชน สังคม 

สิ่งแวดล้อม 
 กลุ่มสื่อมวลชน 
 กลุ่มพันธมิตร 
 กลุ่มคณะกรรมการ 
 กลุ่มพนักงาน / 

หน่วยงานภายใน 
 บริษัทในเครือ 
 กลุ่มคู่เทียบ / คู่แข่งขัน 

 
สรุปจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ที่เข้าร่วม: ……40……. คน 
 
 
(โปรดระบ ุกลุ่มเป้าหมายของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่เกี่ยวขอ้งกับกิจกรรม / 
แผนงาน /โครงการ โดยสามารถ
พิจารณาประเภทของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียได้จากตารางหน้าถัดไป) 

 

ฝคฟ., ศสฟ., 
กอค., กจฟ.  

/ 
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ที ่ รายละเอียด 
กลุ่มเป้าหมายของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) 

กอง / ฝ่าย
ผู้รับผิดชอบ 

 

 
หมายเหตุ : สามารถเพ่ิมเติมกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ตามท่ีสายงานได้มีการด าเนินการจริงในไตรมาสนั้น 
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ตารางกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 

9 Stakeholders 18 Sub - Stakeholders 
1. กลุ่มหน่วยงานก ากับดูแล / ภาครัฐ 1.1  ภาครัฐ / องค์กรอิสระ ผู้ก าหนดหรือก ากับนโยบายทิศ

ทางการด าเนินงานของ กฟภ. (เช่น กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงพลังงาน ส านักงบประมาณ สคร. กกพ.) 

1.2  ภาครัฐ / องค์กรอิสระ ผู้อนุมัติอนุญาตเพ่ือประโยชน์
ในการด าเนินงานของ กฟภ. (เช่น กรมทางหลวง กรม
ทางหลวงชนบท กรมป่าไม้ เทศบาลฯ ฯลฯ) 

1.3  ผู้ถือหุ้น (กระทรวงการคลัง) 
2. กลุ่มลูกค้า / ผู้ใช้ไฟฟ้า 2.1 ผู้ใช้ไฟฟ้าในธุรกิจจ าหน่ายไฟฟ้าของ กฟภ. 

2.2 ลูกค้าธุรกิจเกี่ยวเนื่องและธุรกิจใหม่ของ กฟภ. 
3. กลุ่มชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม 3.1 ชุมชนและผู้น าชุมชนรอบพ้ืนที่หรือที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานของ กฟภ. รวมทั้งชุมชนส าคัญ ตามท่ี กฟภ. 
ก าหนด 

3.2 นั กวิ ช าการ  / NGO / ผู้ น าความคิ ด  (Influencer)  
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของ กฟภ. 

3.3 ประชาชนทั่วไป 
4. กลุ่มสื่อมวลชน 4.1 สื่อมวลชน รูปแบบดั้งเดิม (เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ 

โทรทัศน์ ฯลฯ) 
4.2 สื่อสังคมออนไลน์ 

5. กลุ่มพันธมิตร 5.1 ผู้ส่งมอบ 
 5.1.1 ผู้ส่งมอบพลังงานไฟฟ้า 
 5.1.2 ผู้ส่งมอบอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ / คู่ค้า / คู่สัญญา / 

ผู้รับจ้าง / ผู้รับเหมา / ตัวแทนรับช าระในธุรกิจ
จ าหน่ายไฟฟ้า ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง และภารกิจ
ส าคัญ กฟภ.  

5.2 คู่ความร่วมมือในภารกิจสนับสนุน หรือภารกิจอ่ืนของ 
กฟภ. นอกเหนือจากที่ระบุใน 5.1 

6. กลุ่มคณะกรรมการ 6.1 คณะกรรมการ กฟภ. 
6.2 คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ของ กฟภ. ที่มีตัวแทน

คณะกรรมการ กฟภ. เป็นองค์ประกอบ 
7. กลุ่มพนักงาน / หน่วยงานภายใน 7.1 ผู้บริหาร พนักงาน พนักงานสัญญาจ้าง สหภาพแรงงาน 

และพนักงานเกษียณ หรืออดีตพนักงานที่เกี่ยวข้องของ 
กฟภ. 

7.2 หน่วยงาน / คณะท างานภายในของ กฟภ. 
8. บริษัทในเครือ 8.1 บริษัทในเครือของ กฟภ. (ปัจจุบัน ได้แก่ บริษัท พีอีเอ 

เอนคอม อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด) 
9. กลุ่มคู่เทียบ / คู่แข่งขัน 9.1 คู่แข่ง สินค้าทดแทน และคู่เปรียบเทียบ (Benchmark) 

ทั้งในธุรกิจจ าหน่ายไฟฟ้า ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง และธุรกิจ
ใหม่ของ กฟภ. 

 


